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“Uma filosofia e estratégia organizacional que
proporciona uma nova parceria entre a
populacdo e a policia. Baseia-se na premissa
de que tanto a policia quanto a comunidade
devem trabalhar juntas para identificar,
priorizar e resolver problemas contemporaneos
tais como: crime, drogas, medo do crime,
desordens fisicas e morais, e em geral a
decadéncia do bairro, com o objetivo de
melhorar a qualidade geral da vida na éarea.”

(Trojanowicz; Bucqueroux, 1994, p. 04).



BRANDAO, Marcio de Oliveira. A importancia da normatizacdo da Companhia de
Policiamento Comunitario Escolar (CPCE) na Estrutura Organizacional da PMPB.
2014. 81 fl. Monografia (Especializacdo em Gestdo e Tecnologias Educacionais) — Centro de
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RESUMO

Este trabalho teve como objetivo principal ressaltar a importancia da normatizacdo de uma
Companhia de Policiamento Comunitério Escolar (CPCE), na estrutura organizacional da
Policia Militar da Paraiba. Normatizar significa tornar a sua existéncia obrigatoria dentro da
estrutura da PMPB, respaldada na legislacdo vigente da corporagdo. A importancia da sua
criacdo se prende ao fato das demandas postas aos profissionais de Seguranca Publica, quando
0 assunto é violéncia no ambiente escolar, necessitando por parte desses profissionais a
implementacdo de uma modalidade especializada com base na Filosofia de Policia
Comunitéria, a exemplo do que vém ocorrendo em varios Estados da Federacdo. Nesse
mesmo interim, foi realizada uma analise da atuacdo dos policiais militares do 2° Batalhdo de
Policia Militar que outrora integraram a Patrulha Escolar, sobretudo no ano de 2012, através
de uma pesquisa quantitativa, a ser realizada em cinco escolas publicas de Campina Grande-
PB, que representam 10% dos estabelecimentos de ensino da referida cidade, contemplando
as zonas, norte, sul, leste e oeste, tendo como sujeitos da pesquisa o0s alunos do ensino médio,
bem como os respectivos gestores, de forma que contemple os turnos manh@, tarde e noite,
com o fim de mensurar o nivel de satisfacdo dessa clientela durante a atuacdo da referida
modalidade de policiamento. A pesquisa em pauta tem ndo apenas natureza quantitativa, mas
a qualitativa também foi contemplada, para tanto, o instrumento de coleta de dados, foi um
questionario composto por vinte perguntas, sendo dezenove objetivas, uma subjetiva,
divididas em dois grupos: o primeiro composto por dez perguntas relativas a seguranca no
ambiente escolar e, o segundo objetivando saber o nivel de satisfacdo acerca dos servi¢os
prestados pela Patrulha Escolar na area de responsabilidade do 2° Batalhdo de Policia Militar,
com sede em Campina Grande, nos periodo compreendido entre 2008 e 2012. Os dados foram
dispostos em graficos e tabelas para melhor analisa-los a luz das teorias apresentadas no
aporte teorico do corrente estudo, ficando claro ao seu final a importancia do servigo
oferecido pelo policiamento da Patrulha Escolar e, portanto da criacdo da Companhia de
Policiamento Comunitario Escolar (CPCE) na estrutura organizacional da PMPB.

Palavras-chave: Normatizacdo. Patrulha Escolar. Filosofia de Policia Comunitéria.
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ABSTRACT

This work had as main objective to emphasize the importance of the norm works of a
Company of School Community Policing (CPCE) in the organizational structure of the
Military police of Paraiba. To establish norm means to turn obligatory existence inside of the
structure of PMPB, backed in the effective legislation of the corporation. The importance of
creation is arrested to the fact of the put demands to public safety's professionals, when the
subject is violence in the school atmosphere, needing for those professionals' part the
implementation of a specialized modality with base in the Philosophy of Community Police,
to example of the one that come happening in several States of the Federation. In that same
interim, an analysis of the military policemen's of the 2° Battalion performance was
accomplished of it Polices Military that formerly they integrated the School Patrol, above all
the year of 2012, through a quantitative research, to be accomplished in 05 (five) public
schools of Campina Grande-PB, that represent 10% of the schools of the referred city,
contemplating the areas, north, south, east and west, tends as subject of the research the
students of the medium teaching, as well as the respective managers, so that it contemplates
the shifts morning, late and night, with the end of measuring the level of satisfaction of that
clientele during the performance of the referred policing modality. The research on the agenda
not just has quantitative nature, but the qualitative was also meditated, for so much, the
instrument of collection of data, was a questionnaire composed by twenty questions, being
nineteen lenses, a subjective, divided in two groups: the first composed by ten relative
questions to the safety in the school atmosphere and, the second aiming at to know the
satisfaction level concerning the services rendered by the school patrol in the area of
responsibility of the 2nd Battalion of Military police, with headquarters in Campina Grande,
in the period understood between 2008 and 2012. The data were disposed in graphs and tables
for best to analyze them the light of the theories presented in the theoretical contribution of
the current study, being clear at end the importance of the service offered by the policing of
the school patrol and, therefore of the creation of the Company of School Community
Policing (CPCE) in the organizational structure of PMPB.

Keywords: Standardization. School patrol. Philosophy of Community Police.
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1 INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, as policias militares do Brasil tém buscado inserir na sua
estrutura organizacional varias modalidades de policiamento especializado, a exemplo do
Grupo de Acdes Téticas Especiais (GATE), Rondas Ostensivas com Apoio de Motocicletas
(ROTAM), Batalhdo de Operacgdes Especiais (BOPE), Forca Tatica (FT), dentre outras, tudo
isto como forma de atender a uma demanda social que requer por parte das policiais militares
do pais uma intervencdo de maneira qualificada, a exemplo da existéncia em alguns Estados
da federagdo, bem como o Distrito Federal que criou o 1° Batalhdo de Policiamento Escolar
(1° BPEsc/PMDF), objetivando melhor atender & comunidade escolar, seja reprimindo as
praticas de violéncia nesse ambiente ou focada na prevencdo, objetivo maior das policias
como destaca a Carta Magna do pais.

As escolas brasileiras ultimamente tém sido alvo constante de acdes delituosas, sejam
estas praticadas por pessoas estranhas ou pelos alunos, inclusive mortes ja foram registradas
em varias partes do pais.

A partir dessa realidade, os profissionais de Seguranca Publica, com base nos
constantes clamores por parte da prépria comunidade escolar, implantaram nas suas Unidades
Operacionais uma fracdo de policiais especificos para lidar com as questdes relacionadas a
violéncia no ambiente escolar. Surge, desde entdo, o chamado policiamento escolar, mais
conhecido como Patrulha Escolar, que, em que pese os esfor¢os, tem passado por profundas
dificuldades, pois ndo esta inserida na estrutura organizacional da Policia Militar da Paraiba
(PMPB), ficando desta forma a critério dos comandantes em efetiva-la ou néo.

Essa inquietacdo tem sido alvo de constantes debates, principalmente, entre os
policiais que integraram a citada modalidade, sendo assim, este trabalho visa responder alguns
guestionamentos como forma de melhor entender o porqué da inconstancia na permanéncia
ou ndo desse policiamento. Portanto, seguem as questdes que nortearam essa pesquisa: qual a
importéncia da normatizacdo da Companhia de Policiamento Comunitario Escolar
(CPCE) na estrutura organizacional da PMPB? Embora nédo esteja respaldada
legalmente, nem tampouco fazer parte da estrutura organica da PMPB esta modalidade
tem sortido efeito na atividade a que se propfe? Ha& uma amostra das acbes do
policiamento escolar que justifique a sua implantacgéo e legalizacdo enquanto politica de
governo?

Trabalhando h4 treze anos diretamente com a comunidade escolar, seja na condi¢do de

policial educador ou na atividade fim (operacional), considerando ainda o fato de ter
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elaborado dois trabalhos académicos voltados para a mesma é&rea, tais fatores contribuiram
para a busca na efetivacdo de uma modalidade de policiamento especializada que seja capaz
de lidar com as problematicas relacionadas a violéncia envolvendo as escolas publicas, como
forma de prestar um servico de qualidade por intermédio de policiais qualificados e
comprometidos com a reducéo dos varios atos violentos que afligem educadores e educandos.

E embasado nesta premissa que o presente estudo esta alicercado, buscando aferir duas
realidades: a primeira delas diz respeito a avaliagdo da comunidade escolar de Campina
Grande em relacdo a experiéncia de Patrulha Escolar no ambito da circunscri¢do do 2° BPM,
sediado em Campina Grande-PB, e a segunda remete-se ao desenvolvimento de uma
modalidade de policiamento especializado (Patrulha Escolar) através de uma pesquisa de
carater qualitativo/quantitativo a ser realizada com alunos do Ensino Médio, na faixa etaria
entre 16 e 24 anos, dos trés turnos, em diferentes zonas da cidade, ou seja, norte, sul, leste e
oeste, cujo percentual constou de 10% das escolas publicas estaduais do compartimento da
Borborema, o que compreende cinco escolas.

O instrumento de coleta de dados utilizado foi um questionario composto por vinte
perguntas objetivas e para a referida coleta foram implementados 173 instrumentos com 0s
alunos.

Diante de tudo que fora exposto, este projeto visa ressaltar a importancia da insergédo
de uma CPCE, na estrutura organizacional da PMPB, sendo esta composta por policiais
militares especializados nessa modalidade, consistird numa repressao qualificada, seja nos
problemas relacionados a violéncia dentro ou nas imediacBes das escolas, sobretudo
mediando conflitos ja que este é um dos principais motivos de deslocamento de viaturas
quando o assunto € violéncia no ambiente escolar.

O referencial tedrico deste trabalho estara dividido em trés se¢des distintas: a primeira
ird tratar da violéncia no mundo contemporaneo, sua contextualizacdo, a violéncia na visdo de
alguns teoricos e suas expressdes. A segunda secdo abordara a seguranga publica brasileira, o
panorama da seguranca publica no pais, com énfase no Sistema Unico de Seguranca Publica
(SUSP) e no Programa Nacional de Seguranca com Cidadania (PRONASCI). A terceira secéo
apresentara uma discussdo em torno da violéncia no ambiente escolar, enfatizando uma
proposta para enfrentamento da violéncia no ambiente escolar, o Programa Educacional de
Resisténcia as Drogas e a Violéncia (PROERD) e a criagdo, funcionamento, estruturacdo e
operacionalizacdo da Companhia de Policiamento Comunitério Escolar (CPCE).

A terceira parte deste trabalho apresentara a metodologia do estudo contendo os

métodos e as técnicas utilizadas no decorrer de sua execucdo, dando énfase a caracterizacéo
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da pesquisa, ao local, populacdo e amostra, instrumento e técnica de coleta de dados e o
procedimento de coleta e analise dos dados.

A quarta parte do presente trabalho é composto de uma analise e discussao dos dados
coletados por meio de um questionario aplicado a alunos de escolas publicas de Campina
Grande — PB; encerrando o presente trabalhno com as consideragdes finais, que trazem as
conclusbes dos resultados alcangados pela pesquisa, assim como, algumas sugestdes; a
estrutura do TCC ¢ finalizada pelas referéncias que foram necessarias para a construcdo da

revisao da literatura seguida dos apéndices.
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2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 VIOLENCIA NO MUNDO CONTEMPORANEO

A violéncia no mundo contemporaneo ganhou dimensdes jamais imaginadas pela
comunidade global, neste sentido o ambiente escolar também no ficou isento de tais mazelas
uma vez que é cada vez mais frequente a incidéncia de praticas de violéncia neste ambiente
tais como: atos de vandalismo, pichacdes, agressdes fisicas e verbais (xingamentos), sejam
elas praticadas contra educadores, funcionarios ou até mesmo entre os proprios alunos, bem

como depredagdo do patrimonio publico, trafico e consumo de drogas, entre outros.

2.1.1 Contextualizacéo

No Brasil a violéncia esta intimamente ligada a condicdo de vulnerabilidade social de
certos extratos populacionais, como por exemplo, 0s jovens. Atualmente, esses atores sofrem
riscos de exclusdo social sem precedentes devido a um conjunto de desequilibrios
provenientes do mercado, Estado e sociedade que tendem a concentrar a pobreza entre 0s
membros deste grupo e distancia-los do “curso central” do sistema social, favorecendo, desta
forma, para o ingresso dessa mesma parcela da sociedade no envolvimento direto nas
atividades violentas, em funcdo da auséncia de oportunidades no tocante aos direitos sociais.

De acordo com Abramoway et al. (2002, p. 57):

Pelo foco da vulnerabilidade advoga-se que a violéncia embora associada a pobreza,
ndo é sua consequéncia direta, mas sim da forma como as desigualdades sociais € a
negacdo do direito ao acesso a bens e equipamentos de lazer, esporte e cultura
operam nas especificidades da cada grupo social, desencadeando comportamentos
violentos [...].

Um aspecto a ser observado nessa vulnerabilidade, é a impossibilidade de acessos aos
bens materiais ou simbolicos (educacdo, trabalho, saude lazer e cultura), por parte de
individuos que compfem esta parcela da sociedade, deixando-os fora das oportunidades
geradas pelo Estado, mercado e sociedade como forma de ascensao social.

Na visdo de alguns teoricos a violéncia no Brasil tem caracteristicas préprias, e meio
as inimeras distorcOes, sobretudo as de cunho social, fazendo com que o haja uma briga
constante por espacos dentro de uma relagdo hierarquizada, conforme Da Matta (1993 apud
DIAS, 1996, p. 50-51) assim poderiamos traduzi-la:
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Nossa violéncia parece estar ligada a reivindicagao de espaco interno quando a rede
de relagOes entra em conflito direto com os interesses refletidos neste espago [...] a
violéncia brasileira seria um modo desesperado mas permanente de buscar a
integracdo politica e social de um sistema vivido e percebido como fragmentado,
dividido e dotado de éticas multiplas. A violéncia serviria tanto para hierarquizar os
iguais quanto para igualar os diferentes [...]

Assim como se apresenta de diferentes formas e expressdes, a violéncia na visdo de
alguns teoricos tras em seu bojo multiplas conotacGes, come significados diversificados que
irdo provocar reflexdes das mais diversas em torno do mesmo assunto, fato abordado no item

que se segue.

2.1.2 A Violéncia na Visdo de Alguns Teoricos

Ao contrario do que nos apresenta 0 senso comum, a violéncia tem na sua esséncia
multiplas causas, na visao de alguns autores ndo ha um soé fator que seja determinante ou que
predomine, sdo inimeros fatores que irdo favorecer para o seu surgimento, bem como para a
sua propagacédo em sociedade.

Na visdo de alguns autores a violéncia se apresenta em diversos significados que
conduzir a conotacGes das mais diversificadas possiveis. Chaui (1999, p. 3-5) define a
violéncia de forma multifacetada: seria tudo o que vale da forca para ir contra a natureza de
um ator social, ou seja, todo o ato de forga contra a espontaneidade, a vontade e a liberdade de
alguém e todo o ato de transgressdo contra o que a sociedade considera justo e direito.

Para Santos (1986:53), as no¢oes de solidariedade social, consciéncia coletiva, crime e
anomia fornecem um ponto de partida para o estudo da violéncia. Segundo Durkheim in
Santos, a violéncia seria definida como, “um estado de fratura nas relac6es de solidariedade
social e em relacdo as normas sociais e juridicas vigentes em dada sociedade”. Violéncia esta
que tras em seu contexto uma série de expressdes de acordo com o ambiente social e, em

alguns casos, praticadas de diversas maneiras e por diferentes atores.

2.1.3 A Violéncia e suas Expressoes

Em sentido estrito refere-se a violéncia fisica como a intervencao de um individuo ou
grupo contra a integridade de outro(s) individuo(s) ou grupo(s) e também contra si mesmo.
Tal definicdo abarca desde os suicidios, espacamentos de varios tipos, roubos, assaltos e

homicidios até a violéncia no transito (camuflada sobre o nome de “acidentes”) e todas as
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diversas formas de agressdo sexual, ou seja, a violéncia que se encontra no codigo civil ou
segundo Chesnais (1981), a “violéncia dura”.

A violéncia simbdlica refere-se ao abuso do poder baseado no consentimento que se
estabelece e se impde mediante o uso de simbolos de autoridade, como a violéncia verbal e
também a violéncia institucional marginalizacdo, discriminacéo e praticas de assujeitamento
utilizadas por instituigdes diversas que instrumentalizam estratégias de poder.

Analisando a definicdo que estd apresentada no Dicionario do Pensamento Marxista
(1988 apud CANDAU; LUCINDA; NASCIMENTO, 2001, p. 156):

Por violéncia entende-se a intervencdo de um individuo ou grupo contra outro
individuo ou grupo (ou também contra si mesmo). Para que haja violéncia é preciso
que a intervencao fisica seja voluntéria [...]. a intervencdo fisica, na qual a violéncia
consiste tem por finalidade destruir, ofender e coagir [...]. A violéncia pode ser
direta ou indireta [...].

Por conseguinte, as escolas brasileiras ha algumas décadas vém sendo alvo de acbes
delituosas, sejam essas praticadas por pessoas estranhas ao ambiente escolar ou até mesmo
por alguns alunos, crimes como: consumo de drogas, vandalismo, porte de arma, tréfico,
pichaces, lesdes corporais, entre outros, sem esquecer o fato de que até alguns homicidios
ocorrem dentro do perimetro escolar, fato este registrado em varias partes do pais. Segundo
Zagury (2006, p. 1), “a disciplina parece ter-se tornado problematica”. De acordo com Devine
(1996 apud ABRAMOWAY, 2006, p. 312):

A policia passou a fazer parte da rotina da escola num contexto de mudanca de
modelo de relacionamento entre a escola e comunidade. O autor relata que a escola
foi tomada por uma cultura de rua que entra em conflito com cultura escolar,
gerando novas situacfes com as quais professores, diretores e funcionarios nao
estavam acostumados a lidar. Essas situacBes também ndo se enquadram nos
mecanismos institucionais convencionais das escolas, ndo podendo ser resolvidas no
ambito das regras, nem da autoridade dos professores.

No ambiente escolar muita coisa mudou, disso os estudiosos ndo tém duvidas, pois em
pesquisa divulgada pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), realizada com educadores na Paraiba, divulgada em 2005, comprovou que
49% dos professores ja sofreram algum tipo de agressdo por parte dos alunos, 35% ja
sofreram alguma agressao verbal, 14% deles ja sofreram alguma agressao, 60% das denincias
sdo agressoes verbais (CIBELLI; TORRES, 2005).

Este cenario apresentado em boa parte das escolas brasileiras, tem posto aos
profissionais de Seguranca Publica desafios que tem inquietado especialistas, ndo apenas na

seara da educacdo, mas, sobretudo, aqueles diretamente ligados ao aparato de seguranca
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estatal, em particular as policias militares do pais, que tem buscado solu¢Bes que visem
atender as novas demandas sociais, dentre elas os desafios impostos pelo universo escolar
quando o assunto € violéncia no ambiente escolar, fator esse que serd abordado em capitulo

especifico neste trabalho académico.

2.2 SEGURANGCA PUBLICA: PANORAMA DA SEGURANCA PUBLICA NO BRASIL,
SISTEMA UNICO DE SEGURANCA PUBLICA E O PROGRAMA NACIONAL DE
SEGURANCA COM CIDADANIA

2.2.1 Seguranca Publica

A discussdo da Seguranca Puablica, ao longo de décadas, foi sinbnimo de um assunto a
ser tratado, basicamente, pelos érgdos que compdem este sistema, ou seja, as policias de um
modo geral, em virtude da auséncia de uma politica de Seguran¢a Publica formulada para
atender as necessidades da populacdo brasileira. Tal lacuna abriu espaco para acOes
desfavorecidas de uma politica de avaliacdo e possiveis resultados, limitando-se ao Viés
repressivo sem que houvesse uma andlise mais aprofundada acerca das questdes que
norteavam a problematica, mas nos dias atuais tal erro é entendido como algo inconcebivel,
pois a Carta Magna do pais tras no bojo de seu texto de forma bastante clara que esta é uma
atribuicdo de todos, estando assim definido na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo
144: “a Seguranca Publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos [...]”
(BRASIL, 2013).

Ha de se admitir, no entanto, que no cotidiano das cidades brasileiras, de um modo
geral, a responsabilidade desses 6rgdos ndo se limita apenas as questdes ligadas a Seguranca
Publica, mas sdo extensivas a problemas de ordem social. De acordo com Murphy (1993, p.
3):

Numa sociedade democratica, a responsabilidade pela manutencdo da paz e a
observancia da lei e da comunidade, ndo é somente da Policia. E necesséaria uma

policia bem treinada, mas o seu papel é o de complementar e ajudar os esforcos da
comunidade, ndo de substitui-los.

Ha de se observar, portanto, que o trabalho policial, assim como o da Seguranca
Pablica como um todo, tem seus limites, isoladamente ndo dara conta dos problemas de
seguranga, que sdo complexos, moveis e dependentes de fatores sociais, culturais e pessoais
que transcendem as préaticas das corporagdes de Seguranca Publica, mas se for enfrentado por
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todos, com a participacéo efetiva dos segmentos sociais existentes numa sociedade, sejam eles
quais forem, certamente, a resolucdo dos problemas serd de maior intensidade.

A seguranca publica é a atividade exercida por 6rgdos do Estado que junto a sociedade
busca proporcionar a convivéncia harmoniosa entre os individuos visando a ordem publica.
Entre os 6rgdos que promovem a Seguranca Publica a Policia Militar € a instituicdo mais
proxima dessa comunidade, visando promover a ordem publica por usa carateristica ostensiva
e pronto atendimento de ocorréncias. Conceituar ordem publica é uma tarefa dificil, pois a
ordem no seio social ndo se mostra estatica e sim dindmica, modificando seus valores morais
e legais. Segundo Filocre (2010, p. 24) ordem publica “é o estado de instabilidade dinamica
de uma sociedade, resultante de mecanismos reguladores, que confere o estabelecimento de
relacdes livres a cada um dos individuos™.

Em meio a tantos periodos conflituosos registrados na nossa historia, deixando marcas
nos dias atuais, sobretudo na seara da seguranca publica, pois, de acordo com Simé&o (2011, p.
32), “no ano de 1985, os 6rgdos de seguranga publica se deparam com o inicio de uma nova
realidade social, pautado em procedimentos democraticos ratificados pelo menos em termos
formais na Constituicdo da Republica Federativa do Brasil”.

Ao incorporar 0 tema no texto da carta magna, o legislador instituiu um status de
direito fundamental, assim o Estado é o principal garantidor de sua efetividade, mas a
responsabilidade recai sobre todos, por conseguinte, o cidaddo passa a ser parceiro da
organizacdo policial, se envolvendo na identificacdo, apontando prioridades e indicando
solucdes problemas, com relacdo a seguranca publica pautada na perspectiva cidada.

Dentro dessa nova politica de seguranca publica desenvolvida no pais, o policiamento
comunitario é visto como uma nova maneira de pensar e agir em seguranga publica,
atribuindo responsabilidades a comunidade, constituido por policiais mantendo contato direto,
pessoa e continuo coma comunidade em busca da formagdo dos problemas especificos de
cada local, adquirindo a confianca e participacdo dos cidaddos através da ética e legalidade,
visando uma melhor qualidade de vida.

Para que aja uma melhor compreensdo dessa trajetoria percorrida até os dias atuais,
necessario se faz desenhar o panorama da atual seguranca publica no Brasil, para dai entéo
facilitar um melhor entendimento desse tema tdo complexo e que vem despertando o interesse

de estudiosos no assunto.
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2.2.2 O Panorama da Seguranca Publica no Brasil

Durante muito tempo, no Brasil, a Seguranca Publica foi negligenciada por
governantes, criticada por sociélogos, bem como renegada pela sociedade, pois ndo acreditara
nas instituicGes policiais, seja por resquicios da ditadura, ou até mesmo por falta de interesse
de alguns gestores publicos, ndo dando a devida atengdo, nem tampouco investindo de forma
significativa para que os profissionais de Seguranca Publica pudessem prestar um servico de
qualidade. A partir dai, comeca a surgir uma série de preocupacdes nao s6 com as questdes
que envolvem a seara da seguranga, mas, sobretudo, a importancia desse profissional no
mundo contemporaneo, chamando a atencdo para as indmeras dificuldades pelos quais

passam esses profissionais no exercicio das suas func@es, pois segundo Bittner (2003, p. 146):

A policia é constituida por funcionérios, policiais, profissionais, ndo importando
como sejam chamados, responsaveis por desempenhar uma diversidade de papéis,
para a execucdo de um trabalho, por vezes extraordinrio, dificil e variado, que
envolve indmeras decisoes [...].

Algumas criticas que foram feitas aos presidentes que estiveram a frente do pais eram
pelo fato de ndo haver no Brasil uma politica de Seguranca Publica definida, fazendo com que
cada Estado desenvolvesse suas praticas de acordo com o entendimento do governo, ou seja,
era uma politica de governo e ndo de Estado.

Em 1997, no governo do presidente Fernando Henrique Cardoso, cria-se a Secretaria
Nacional de Seguranca Publica (SENASP), que ha época significou um marco da Seguranca
Publica do pais, pois a partir dai comeca a ser construida uma proposta que mais tarde se
transformara e fora responsavel pela criacdo e implantacéo da Politica Nacional de Seguranca
Publica, com a criagdo de um Fundo Nacional de Seguranca Publica em instrumento indutor
da politica de seguranca e, em lugar de projetos isolados, passou a privilegiar planos
acoplados a planejamento, metas, avaliagdo e monitoramento.

No governo de Lula, a SENASP teve suas atribuicGes redefinidas e passou a ser
responsavel pela criagdo e implantacdo da Politica Nacional de Seguranca Publica, que tem
como principal diretriz o redesenho do aparelho policial brasileiro (HOFFMAN;
HAMMERSCHMIDT, 2012, p. 25-26).

A SENASP passa a dialogar com universidades, institutos e centros de pesquisa, seja
este de forma pontual, seja pela participacdo em féruns académicos e cientificos, seja em

parceria com as instituicdes de ensino superior.
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A aceitacdo da novidade e sua inegavel contribuicdo demandava reflexdo do braco do
Estado ao qual caberia se estruturar conceitual e pragmaticamente, como exigéncia da
mudanca do paradigma de “repressao” para o de “pacificacao”.

O surgimento da SENASP traz consigo ndo apenas uma mudanca de nomenclatura,
mas a implantacdo de uma nova forma de se fazer policia, dessa vez pautada na parceria,
estreitando os lagos entre policia e comunidade, dando inicio a uma nova filosofia nas
instituicbes policiais com a difusdo da policia comunitaria ou de aproximacdo, como €
chamada em outros paises.

Para a SENASP (2007 apud HOFFMANN; HAMMERSCHMIDT, 2012), a ideia

central da Policia Comunitaria:

Reside na responsabilidade de propiciar uma aproximacdo dos profissionais de
seguranga ajunto a comunidade onde atua, como um médico, um advogado local; ou
um comerciante da esquina; enfim, dar caracteristica humana ao profissional de
policia, e ndo apenas um namero de telefone ou uma instalacéo fisica referencial

[.]
Ao mesmo tempo em que propde essa revolucdo na politica de Seguranga Publica no
pais, um aspecto importantissimo que, alids, esta contido em Brasil (1988, p. 100), que

ressaltara a responsabilidade de todos no que diz respeito a seguranca, assim estabelecera:

Art. 144. A seguranca publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos,
é exercida para a preservagdo da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patrimdnio, através dos seguintes 6rgaos:

| - policia federal,

Il - policia rodoviaria federal;

111 - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

Nesse periodo, observa-se um esforgo por parte dos 6rgédos de Seguranca Publica, em
um primeiro momento desvincular as suas agOes em praticas que remetessem ao periodo
ditatorial, mas acima de tudo ficara evidenciada uma preocupacao por parte dos profissionais
de seguranca apostando na reaproximagdo com a populacéo, fato este configurado através da
expansdo em todo o pais do policiamento comunitario, embora ndo seja difundido na sua
plenitude.

Paralela a essa nova Otica no campo da Seguranca Publica no Brasil, hd uma
propagacdo de varios cursos de capacitacdo para estes profissionais, sobretudo, policiais
militares, como forma de prepara-los para essa nova filosofia de trabalho, sejam eles a
distancia ou presencial, disponibilizando ferramentas que irdo viabilizar essa reaproximacao

com a populagdo. De acordo com o Ministério da Justica:
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E preciso educarmo-nos, primeiro a nés mesmos, depois a comunidade e depois as
futuras geragdes de policiais e liderangas comunitarias, para esse trabalho conjunto
realizado em prol do bem comum (BRASIL, 2007, p. 8).

Esse novo olhar para Seguranga Publica no Brasil ir4 também redimensionar o papel
do policial perante a sociedade, pois agora esse profissional tem agregado a si a condicdo de
policial educador, seja integrando projetos sociais desenvolvidos pela corporacdo, a exemplo
do Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia (PROERD), ou no
desempenho das suas atividades operacionais junto as comunidades, uma vez que no
momento que se da esse dialogo com a comunidade e este policial militar comecar a orientar a
populacdo acerca de assuntos relacionados a direitos, deveres, prevencdo as drogas, tratar de
temas relacionados a familia, ele estard reeducando essa populacdo, ou seja, interferindo de
forma educativa. Segundo Balestreri (2003, p. 59):

[...] o policial, assim, & luz desses paradigmas educacionais mais abrangentes, é um
pleno e legitimo educador. Essa dimensdo é inabdicavel e reveste de profunda
nobreza a fungdo policial, quando conscientemente explicitada através de
comportamentos e atitudes.

A partir dai, observa-se uma quebra de paradigma, momento em que ha uma mudanca
de cultura onde, por sua vez, os policiais se tornaram um referencial a partir dessa interagéo,
despertando nas pessoas com as quais ele tem contato uma reflexdo, que teve seu inicio a
partir da intervencdo policial, focada na prevencdo qualificada do crime, ou seja, o
profissional de Seguranca Publica faz uma abordagem diferenciada levando em consideracdo
0 sujeito multidimensional, ndo apenas um infrator da lei, mas alguém que tem uma histdria e
esta inserido em um determinado meio social, é dotado de caréncias das mais diversas, sejam

elas politica, socioeconémica ou cultural.

2.2.3 Seguranca com Cidadania

A nova perspectiva de modelo policial, bem como de Seguranga Publica, denominada
de Segurancga Cidada, contempla politicas de prevengdo da violéncia e da criminalidade de
forma comunitaria, ou seja, a sociedade parceira das acdes implementadas pela policia,
estando estas alicercadas na confianca mutua entre as familias das comunidades ¢ com os
profissionais da seguranga publica. A¢des estas que se inicia com a instalacdo dos chamados
conselhos de seguranca, onde por sua vez a comunidade passa a deliberar as questdes

relacionadas ao tema, bem como mostrar as suas necessidades buscando juntas, policia e



24

comunidade, solugcfes para os problemas enfrentados no campo da seguranga ou diretamente
afetados pela auséncia desta.

Considerando que a responsabilidade no trato das questdes relacionadas a area da
seguranca publica compete a Secretaria Nacional de Seguranca Publica (SENASP), vinculada
diretamente ao Ministério da Justica, com a principal atribuicdo de coordenar a Politica de
Nacional de Seguranca Publica e de articular junto aos demais érgdos do Governo Federal,
estados, municipios e do Distrito Federal, para indugdo e concretizacdo do Sistema Unico de
Seguranca Pablica (SUSP).

Paralelamente, o Ministério da Justica, conhecedor da necessidade de institucionalizar
0s conceitos de seguranca com foco na cidadania, em legislacdo propria, lancou o Programa
Nacional de Seguranca Publica (PRONASCI), de carater nacional, que alcanca todas as
esferas governamentais, bem como envolve a parte mais interessada nesse processo: a
sociedade.

Trabalhando juntos e interligados, o0 SUSP e o0 PRONASCI trazem uma nova Vviséo
para a seguranca publica brasileira, imersos no novo conceito de Seguranca Cidadd. Um

conjunto de a¢Bes que conheceremos um pouco mais nos itens que se seguem.

2.2.4 Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP)

O Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP) foi lancado em abril de 2003,
considerado um esforgo inédito do Governo Federal com o intuito de elaborar uma politica
publica de seguranca no ambito nacional, tendo como objetivo maior a integracdo e
articulacdo das forcas de seguranca, policias federal, militar, civil e municipal, por intermedio
das guardas municipais. Conforme destaca o Projeto-Lei 3.734/2012, de 24 de abril de 2012,

cujo art. 11, ird mencionar:

Poderdo ser constituidos, gabinetes de gestdo integrada encarregados da
implementagdo das politicas e estabelecidas pelo Conselho de Seguranca Publica no
ambito nacional, regional, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, 0s
quais se norteardo pelo plano nacional de Seguranga Publica (BRASIL, 2012, p.4).

A implantacdo do referido sistema tem sido um fator determinante na reducdo das
taxas de homicidio no Brasil, por exemplo, além de envolver diferentes atores que néo
participam dessa acdo, sendo estes responsaveis por desenvolver medidas que tenham impacto

sobre a Seguranga Publica, tais como as areas de satde, educacao, trabalho, entre outras.
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A maior mudanca a ser observada quando da criagdo do sistema, embora seja
considerada por alguns a mais dificil, por mexer em tradicionais e classicos procedimentos,
consistiria em modificar o modus operandi, que levaria a novas conviccdes, formas de pensar
e agir, ou seja, um novo paradigma mental e operacional, porém, indispensavel para redefinir
0 papel policial em sociedade. Para Hoffmann; Hammerschmidt (2012. p. 29), deveria

proceder a:

[...] adequagBes necessérias por parte de seus policiais em relacdo a seu modus
operandi, ou seja, ndo somente atuem com a policia de forma reativa, que s6 aparece
para prender, mas com um policiamento proativo, que atua antes do acontecido [...].

Ao adotar uma nova politica de Seguranca Publica, desta vez pautada em acgdes
alinhadas a eixos tematicos pré-definidos, esta servird de norte para as acdes desenvolvidas
pelas policias em todo pais dentro uma proposta Unica, mas que atende, naquele momento, as
expectativas da populacdo, com um diferencial que é o fato de estar longe das acGes

meramente repressivas.

2.2.5 O Programa Nacional de Seguranca com Cidadania (PRONASCI)

Em agosto de 2007, foi lancado o Programa Nacional de Seguranca com Cidadania
(PRONASCI), este, por sua vez, consiste numa articulacdo de a¢Ges de Seguranca Publica
com politicas sociais a serem realizadas, de forma integrada, com a participacao ativa de
governos municipais, estaduais e federais, tendo como foco principal as comunidades locais.

Surgiu a partir de uma inquietacéo existente entre duas alas da sociedade, de um lado
os intelectuais debrugados sobre seus livros em busca de uma politica publica de segurancga
consistente e que atendesse as necessidades da sociedade brasileira no pais, por outro lado, 0s
profissionais de Seguranca Publica, em que pese o conhecimento do qual s&o possuidores, ndo
participavam da elaboracéo, discussdo, tomada de decisdo, entre outros da Seguranca Publica
no Brasil.

O programa surge para unir as duas areas e, lado a lado, poder construir algo que
representasse a vontade do povo, que sabe o que melhor atenderia as suas necessidades, por
estar enraizado naquele local, esta unido de forcas dara inicio a uma das melhores parcerias
feitas nos ultimos dez anos, fazendo com que todos participem efetivamente da politica de
Seguranca Puablica, ja que a populagdo se sente participe dentro de uma gestdo democratica.
De acordo com Carvalho (1998, p. 49):
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Ao tentar implantar este modelo, governo e lideres a sociedade acreditaram que esta
poderia ser uma forma de democratizar as instituicdes responsaveis pela seguranca
publica, isto é, a medida que se abre para a sociedade, congregando lideres locais,
negociantes, residentes e todos quantos puderem participar da seguranca local, a
policia deixa de ser uma instituicdo fechada e que, estando aberta as sugestdes,
permite que a propria comunidade faca parte de suas deliberagdes.

No que se refere a legislacdo, foram encaminhados pelo Ministério da Justica alguns
projetos de lei, visando dar garantias & plena execucdo das politicas previstas pelo
PRONASCI. Dentre eles, destacam-se o0s seguintes: criacdo da Lei Geral da Policia Civil e
regulamentacéo do § 7, do art. 144 da Constituicdo Federal, que institui formal e legalmente o
Sistema Unico de Seguranca Publica (SUSP).

Entre as acbes do PRONASCI, estdo a formacdo e valorizagcdo do policial, com os
cursos de capacitacdo oferecidos pela Rede Nacional de Altos Estudos em Seguranca Publica
(RENASP) e a Bolsa-Formacdo. A reestruturacdo do sistema penitenciario, com a criacdo de
cerca de 34 mil bagas, o combate a corrupcdo policial, o fortalecimento das guardas
municipais e o policiamento comunitério (interacdo entre policia e comunidade) também s&o
prioridades do Programa.

Esse aglomerado de acGes, pautadas numa politica publica de seguranca, que ndo se
restringe as medidas paliativas, em que se observa acima de tudo uma a¢do continuidade, com
énfase dada a interligacdo entre elas, fica evidenciado uma clara preocupacdo por parte do
governo federal, € claro, em parceria com as demais esferas governamentais, pois procurar
atuar em todo extensdo do problema, sobretudo focada nas suas causas e, ndo apenas em seus
efeitos, fato este perceptivel com a efetivacdo de uma verdadeira politica de seguranca que
tem como suporte 0s programas e projetos desenvolvidos com o intuito de combater a
violéncia e reduzir a criminalidade, devolvendo, aos poucos, a sociedade brasileira a sensacéo
de seguranca, e, por conseguinte, qualidade de vida a esta populacao.

A implementagdo de agdes sejam elas em qualquer campo for, requer por parte de
qguem a elabora um conhecimento em torno do assunto a ser discutido, partindo desse
principio no capitulo a seguir sera apresentada uma discussdo em torno da violéncia, com
especial destagque, aquela praticada no ambiente escolar, para que tenhamos a real dimensao
das inquietacdes que justificam a elaboracdo do presente trabalho, que objetiva despertar nos
gestores publicos militares, acerca da importancia de implementar uma companhia

especializada no trato com a violéncia nas escolas.
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2.3 VIOLENCIA NO AMBIENTE ESCOLAR

No Brasil, ha 200 mil escolas, sendo que 84,5% dos alunos estdo matriculados em
escolas publicas, com outros 15,5% em instituicbes privadas. Em se tratando de
analfabetismo, os dados apontam 8,6% dos brasileiros, os outros 20,4% s&o considerados
analfabetos funcionais, ou seja, ndo compreendem o que leem, é o que revela a Pesquisa
Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD) de 2011, divulgada pelo Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE).

Para Gravata (2013, p. 13), “um dos desafios brasileiros é dar conta, ao mesmo tempo,
de demandas dos seculos 19, 20 e 21. Do espaco fisico, do analfabetismo e da reinvencédo da
sala de aula”.

Em meio aos desafios postos, surgem as demandas que nem sempre poderdo ser
enfrentadas com suporte pedagdgico, pois esse ambiente estd permeado de situacdes
complexas necessitando, portanto, do apoio de outras instituicbes, sobretudo da Policia
Militar.

O ambiente escolar, no entanto, tem reservado outros desafios que inquietam
educadores, pais, psic6logos, antrop6logos, socidlogos e estudiosos no assunto. Como se nao
bastassem as dificuldades que permeiam o ambiente escolar, agora o fenémeno da violéncia
nos ambientes escolares hd muito tem preocupado a sociedade, se tornando cada vez mais
comum o registro de alunos atingidos por disparos de arma de fogo dentro ou nas imediacbes
das escolas, como também envolvidos com trafico de drogas. No tocante ao consumo e,
sobretudo, ao trafico de drogas, ha uma légica que justificara a invaséo de qualquer espaco
para a sua comercializacdo. De acordo com Coggiola (1996 apud BRANDAO, 2008, p. 45):

[...] Ao analisar o capitalismo e o trafico internacional de drogas, ressaltard que o
problema das drogas teve sua expansdo principalmente apds a década de 80, onde
houve a expansdo e o consumo [...], por isso hoje é tratada como uma questdo
mundial.

Na visao de alguns estudiosos no assunto, o0 ambiente escolar passou a ser interpretado
como um espaco privilegiado para a expansdo de um negocio extremamente lucrativo que é o

trafico de drogas. Para Candau, Lucinda e Nascimento (2001, p. 68):

[...] a intencdo por parte do narcotrafico nessas escolas se faz [...] de forma sutil,
com pouca visibilidade, através de diferentes mediacdes, representativas de posicoes
diversas em relacdo as quadrilhas, tendo como propésito, ampliar a area fisica e o0s
grupos sociais sob seu controle.
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Em alguns Estados da federagéo, a exemplo do Rio de Janeiro, as facgdes criminosas
chegam a determinar os horarios que as escolas devem funcionar, sem esquecermos a
violéncia que ha tempos campeia o cotidiano escolar (palavrdes, gestos obscenos, desrespeito
aos educadores, pichacoes, depredaces, bullyng, cyber bullyng e outros). Em meio as outras
formas de interferéncias dos grupos externos, pode-se perceber que, segundo Fukui (1992
apud CANDAU; LUCINDA; NASCIMENTO, 2001, p. 111-113):

[...] As invasdes por parte de “alunos insistentes” que vao a escola para desfrutar de
um minimo de convivio social, a invaséo pela populagdo do bairro que ocorre mais
pela indefinicdo dos espagos de escola e pela facilidade de acessos [...] do que por
acdo agressiva, e a invasdo pela policia ou representantes de outras instituicoes,
quando, sem licenga, invadem a esfera de autoridade do diretor e dos professores,
para revistarem os alunos, por exemplo.

Nesse contexto, ha, porém, um aspecto que tem chamado a atencdo de alguns
estudiosos no assunto. No tocante a alguns atos praticados contra a escola ou nos casos de
ameacas contra professores, observa-se que 0s gestores ndo sdo pessoas da comunidade,
deixando os moradores isentos da administracdo e ndo h& nenhuma parceria entre
comunidade/escola. Por esses motivos, eles se sentem excluidos, dando margem para tais
agressdes, pois, na maioria dos casos, esta gestdo estd pautada no autoritarismo, nas
indiferencas e nas omissdes. Esta situacdo poderia ser revertida se houvesse, por parte de
alguns gestores, uma busca pela consolidacdo da cidadania em fortalecer a interacdo entre
escolas e comunidade. Segundo Alarcao (2001 apud PEREIRA, 2003, p. 24):

A escola precisa abandonar os modelos mais ou menos estaticos e posicionar-se
dinamicamente, aproveitando as sinergias oriundas das interac6es com a sociedade e
com outras instituicGes, fomentando, em seu seio, interagBes interpessoais salutares.

O estreitamento dos lacos entre policia, escola e familia visa tdo somente envolver os
atores diretamente afetados pelos diversos problemas que afetam néo apenas as escolas, mas a
populacdo como um todo, e por intermedio dessa parceria serd viabilizada a construgdo de
uma proposta dentro dos anseios sociais, neste sentido, o policiamento comunitario consiste
numa ferramenta indispensavel para o enfrentamento qualificado da violéncia. De acordo com
Juca (2002):

[...] E uma atividade que viabiliza a mediacdo de conflitos, a proposta de solugdes
por quem mais conhece as dificuldades quotidianas, 0 monitoramento das atividades
policiais, bem como a elaboragdo conjunta da politica de seguranca e de prevencao
do crime. Ademais, o policial revela-se amigo da populacdo, gerando a confianca
mUtua essencial ao combate a criminalidade [...].
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Conforme citado pela autora, a filosofia de policiamento comunitario ndo esta focada
apenas na prevencao dos delitos, mas também nas situagdes em que o conflito foi gerado,
houve a intervencdo de um terceiro, neste caso o policial militar, viabilizando um diélogo, e,
por conseguinte, o restabelecimento dos lagcos afetivos, ja que na maioria das vezes esses
conflitos envolvem pessoas que se conhecem, a exemplo dos inimeros ocorridos nas escolas.

A partir dessa realidade, alguns Estados da federagdo, com base na incidéncia de casos
registrados de tantos atos de violéncia que atrairam os olhares do pais e, por que ndo dizer do
mundo, fazendo com que algumas policias militares no Brasil, através das suas Unidades
Operacionais criassem um grupo de policiais especificos para lidar com essas questdes, surge
dai, entdo, o chamado policiamento escolar, mais conhecido como Patrulha Escolar, a
exemplo de Sdo Paulo que embora ndo haja um grupamento da Policia Militar do referido
Estado formalmente constituido para os estabelecimentos de ensino, mas existe uma estratégia

especifica para o policiamento escolar, estabelecida no Plano de Seguranca nas Escolas?.

2.3.1 Proposta para Enfrentamento da Violéncia no Ambiente Escolar

No ano de 2011, um grupo de dezesseis policiais militares integrantes do 2° Batalhdo
de Policia Militar sediado em Campina Grande-PB, estando por sua vez lotado a época nas
Rondas Ostensivas Téaticas com Apoio de Motocicletas (ROTAM), sob o comando do 2° TEN
QOC PM Jonatha Midori Yassaki, ocasido esta que recebera a incumbéncia de montar uma
equipe de policiais militares para proteger as escolas, mas buscando estabelecer parcerias,
bem como o envolvimento de diferentes atores sociais, seja por intermédio de instituicdes,
principalmente das “vitimas” da violéncia, educadores, funcionarios, alunos e gestores.

Conforme sugere o Guia Municipal de Prevencdo da Violéncia Letal Contra
Adolescentes e Jovens (2012), da Secretaria de Direitos Humanos, vinculada ao Fundo das
Nagbes Unidas para Infancia (UNICEF), atraves do Observatério de Favelas do Rio de
Janeiro. Conforme Neto (2006, p. 6):

O confronto publico das diversas experiéncias profissionais desblogueia a

criatividade social para novas abordagens. No policiamento comunitario, por
exemplo, a policia tem as suas competéncias e estruturas redefinidas, para poder

Por meio da Policia Militar, foi implantado no ano de 2005, no Estado de S&o Paulo, o Plano de Seguranca nas
Escolas. Foram adquiridas 596 viaturas exclusivas para o policiamento escolar em todo o Estado, feita por 1.707
policiais militares que cobrem 2.585 escolas na grande S&o Paulo e 4.419 escolas do interior. In:
http//www.saopaulo.sp.gov.br/acoes/social/seg_publica.htm.
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interagir com outras organizagdes no processo de identificacdo, anlise e gestdo dos
problemas.

O projeto surge alicercado no trabalho comunitario, tendo este como foco a
comunidade escolar, seja na reducdo do consumo de drogas dentro e fora das escolas, levando
em consideracao ainda que, para se atingir as metas contidas na proposta, sé teria sua eficacia
se contasse com a colaboragdo de todos, neste sentido, essa se constitui numa das trés
dimensbes que a define como uma atividade comunitaria amplamente divulgada pela
Secretaria Nacional de Politica Sobre Drogas. De acordo com Sudbrack (apud MACEDO,
1997, p. 170), “a participacdo que gera mudancas na maneira de se posicionar e nas atitudes
praticas das pessoas diante do problema; a intervencdo adquire, assim, uma outra eficécia,
porque se fundamenta na contribuigdo de todos”.

ApOs a designacao, teve inicio a elaboragdo do projeto intitulado: “A ROTAM na
Construcdo de uma Proposta para o Enfrentamento da Violéncia no Ambiente Escolar”. A
referida proposta foi construida com base em referéncias tedricas com toda a estrutura de um
projeto cientifico, cuja composicdo previa: referencial tedrico, objetivo geral e especifico,
cronograma, materiais logistico e humano, metas e avaliacéo.

O projeto previa em seu bojo a utilizacdo de alguns instrumentos que foram criados
como forma de sistematizar o trabalho, tais como: relatério de visitas, mapa de
acompanhamento das ocorréncias, disque-patrulha (4100-0833), canais de comunica¢do com
a comunidade escolar via redes sociais, facebook (patrulhaescola2bpm@gmail.com), twitter
(@patruhaescolar2bpm), cronograma de atividades educativas, entre outros. Constituindo-se,
desta feita, uma politica de Seguranca Publica especifica para a comunidade escolar.

Na visdo de alguns tedricos, as agOes trazem em seu contexto elementos que as
diferenciam, uma acdo policial (repressiva) e momentanea, de uma acdo pautada numa
politica de Seguranga Publica, pois, de acordo com Adelidio e Rosério (2001), trata-se, pois, a
politica publica, de uma estratégia de acdo, pensada, planejada e avaliada, guiada por uma
racionalidade coletiva na qual tanto o Estado como a sociedade desempenham papéis ativos.

Inicialmente, foi realizada uma reunido com todo o efetivo do policiamento
comunitario escolar, num primeiro momento, para sensibiliza-los acerca da importancia da
colaboracédo de todos para o sucesso de projeto, bem como divulgar o projeto dentro do que
fora estabelecido no cronograma contido no corpo do trabalho. Considerando que o
policiamento descentralizado e personalizado € um dos principios norteadores da filosofia de

policia comunitaria, pois conforme a Balestreri (2003, p. 59): “[...] o impacto sobre a vida de
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individuos e comunidades, exercido por esse cidadao qualificado &, pois, sempre um impacto
extremado e simbolicamente referencial para o bem ou para o mal-estar da sociedade”.

Inicialmente, foi feita uma visita aos gestores das escolas diretamente envolvidas no
projeto, ou seja, 65 escolas publicas das redes municipal e estadual, das quatro zonas da
cidade, norte, sul, leste e oeste.

Apos estar de posse de um instrumento denominado relatorio de visitas, a equipe do
patrulhamento comunitario escolar visitou cada uma das escolas objetivando obter
informacBes, por parte dos respectivos gestores, acerca das inquietacdes desses
estabelecimentos escolares, bem como os atos violentos mais praticados, locais onde
ocorriam, horas e possiveis autores, ja que a violéncia no ambiente escolar se expressa por
diferentes fenémenos. Segundo Charlot (2002 apud ABRAMOWAY, 2006, p. 80):

[...] a violéncia nas escolas é um fendmeno perpassado por multiplas fontes de
tensdo — sociais, institucionais, relacionais e pedagogicas — que hoje agitam o0s
estabelecimentos de ensino e sobre cuja base se produzem incidentes “violentos” no
sentido mais estrito do termo [...].

Uma vez estando de posse dessas informacdes, as equipes foram dividas por zonas, ou
seja, uma viatura ficaria responsavel pelas zonas norte e leste, por conseguinte, a outra ficaria
responsavel pelas escolas da zona sul e oeste, divisdo esta feita por aproximacao, permitindo
assim as equipes darem um maior suporte as escolas, conforme distribuicdo nos quadrantes.

Posterior a isso, foram confeccionadas rotas por zona, onde, por sua vez, cada equipe
deveria comparecer regularmente a, em média, vinte escolas por turno, desta forma, ao
término da semana, cada equipe teria visitado duas ou trés vezes por semana, nos trés turnos,
cada uma das 65 escolas, reduzindo drasticamente o indice de violéncia no ambiente escolar.

Segundo Bueno da Silva (2009, p. 10):

O policial da Patrulha Escolar passa atuar como um assessor de seguranga,
utilizando seu conhecimento técnico caracteristico da profissdo policial militar para
a comunidade escolar, a fim de resolver problemas de segurancga que surgirem.

Nas primeiras semanas de aulas, cada equipe reunia a comunidade escolar, com o
apoio dos gestores, normalmente no patio ou auditorio, para que a referida escola pudesse
conhecer um pouco mais acerca dos policiais militares responsaveis pela area, bem como
transmitir orientacfes basicas no tocante ao objetivo do policiamento comunitario escolar,
dicas de segurancga, direito e deveres a luz das Constituicdo Federal, papel constitucional das
policias militares do Brasil, bem como combater atos de vandalismos, depreda¢des, mediando
conflitos, reduzindo o consumo e o trafico de drogas, briga de gangues ou envolvendo pessoas
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da comunidade escolar. Neste sentido, o encontro com a comunidade escolar tinha por
objetivo trazer a tona discussGes que inquietavam a todos e que representam a maioria das
pratica de violéncia nas escolas. De acordo com Charlot (2002 apud MIRANDA,
SANTANA; GOMES, 2010, p. 156-157):

[...] As formas mais recorrentes nas escolas sdo depredacdes, furtos, roubos de
objetos pessoais e do patriménio e agress@es fisicas entre os alunos e os professores.
Recentemente, outras formas de manifestacfes da violéncia se destacaram, como
brigas entre gangues dentro e fora das escolas, rixas, trafico e consumo de drogas
e/ou entorpecentes e uso de armas brancas.

A partir dai, teve inicio o trabalho preventivo propriamente dito, com rondas
diuturnamente nas escolas, faculdades, institutos, instituicdes estas alvos do projeto, bem
como o atendimento as solicitacbes das demais escolas que ndo estivessem elencadas no
projeto, sejam elas publicas ou privadas.

Todos os eventos nos finais de semanas que aconteciam promovidos pelas escolas
eram acompanhados pelo policiamento comunitario escolar, a partir do momento em que este
era oficiado junto ao comando do batalhdo para que as equipes pudessem dar 0 suporte
necessario, de acordo com o calendario escolar, desde jogos internos, periodo junino, datas
comemorativas, campanhas preventivas, encerramento de ano letivo, enfim, em todos os
eventos escolares o policiamento se fez presente, dentro de um prévio planejamento,
sobretudo tendo como foco principal da sua atuacdo a prevengdo. Bueno da Silva (2009, p.
10) afirma que:

Sendo sua atuagdo com base fundamentada na prevencao, fica em segundo plano a
atuacdo repressiva a crimes e atos infracionais, que é a acdo delinquente praticada
pelo adolescente, e a prevencgdo passa a ser alcangada pela aproximagéo do policial

com os professores, alunos, funcionarios da escola e todas as pessoas que, de alguma
forma, tém contato com a escola [...].

Conforme estabelecido no projeto, a cada trés meses, com base nos dados mensurados
e, devidamente tabulados, estes foram transformados em graficos que seriam apresentados nas
reunides mensais para que a equipe pudesse se debrucar sobre eles, reforcar o que estava
dando certo, bem como corrigir as possiveis falhas e reorientar as acfes preventivas ou
repressivas de acordo com a realidade apresentada pelos dados, permitindo assim os ajustes
necessarios para a eficiéncia de uma repressdo qualificada por parte dos profissionais de

Seguranca Pablica do policiamento comunitério escolar.
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2.3.2 Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a Violéncia (PROERD) — Uma
estratégia eficaz na prevencdo ao uso abuso de drogas e a préatica de violéncia no

ambiente escolar

A Secretaria Nacional de Politica sobre Drogas (SENAD), criada através da Lei n°
11.754, de 23 de julho de 2008, tendo como uma de suas atribui¢bes: “definir estratégias e
elaborar planos, programas e procedimentos para alcancar as metas propostas na Policia
Nacional Antidrogas (PNAD), e acompanhar sua execucao”. Politica esta instituida por meio
do Decreto Presidencial n° 4.345 de 26 de agosto de 2002.

Neste sentido, surge no Brasil O Programa Educacional de Resisténcia as Drogas e a
Violéncia (PROERD) foi criado no ano de 1983 pelo Departamento de Policia da cidade de
Los Angeles, Estados Unidos da América, onde é denominado DARE (Drug Abuse
Resistance Education). Desde entdo, este Programa expandiu-se para, pelo menos, 64
(sessenta e quatro) paises, incluindo o Brasil, aonde vem em todos os Estados Brasileiros e no
Distrito Federal.

Na Paraiba o programa foi criado por intermédio da Resolucdo 0006/2003-GCG,
datado de 27 de agosto de 2003, consiste em uma acdo conjunta entre o policial militar,
educadores, estudantes, pais e comunidade no sentido de prevenir e reduzir o uso indevido de
drogas e a violéncia entre criancas e jovens, bem como, ajudar os estudantes a reconhecerem e
resistirem as pressoes e influéncias para usarem drogas, além de estabelecer uma relacdo de
confianca entre o policial militar e o cidaddo. A referida resolucdo trds no corpo do seu texto

em que consiste a sua acdo, conforme estabelece o art. 6° de onde se extrai:

O PROERD adota uma estratégia preventiva, cuja filosofia de acéo visa reforcar os
fatores de protegdo, em especial, os referentes a familia, a escola e a comunidade,
que favorecam o desenvolvimento da resisténcia em criangas e jovens, que poderiam
correr o risco de envolverem-se com drogas e problemas de violéncia.

Ha de se ressaltar a contribuicdo que as policias militares do Brasil tém dado ao
implantar o PROERD em todos os Estados da Federagdo, bem como no Distrito Federal, na
Paraiba, por exemplo, desde 2001, periodo em que foi implantado o programa, ja foram
atendidas mais de 110 mil criangas e adolescentes, na faixa etaria entre 10 e 16 anos, a¢éo esta
difundida em mais de 50 municipios, contemplando aproximadamente 500 escolas em todo o
Estado. Assim sendo, é notdria a preocupacgdo nos 0rgdos de segurancga no pais, sobretudo das

policias militares, que vém, através de agOes eficazes, reduzindo os problemas que estéo
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diretamente ligados as questdes relacionadas a seguranga, sejam elas no Brasil ou ho mundo,
a exemplo do uso abuso de drogas e dos atos de violéncia.

Desenvolvido com base na filosofia de policia comunitaria, 0o PROERD consiste numa
acao pedagogica, onde por sua vez o profissional de seguranca publica além de esta
contribuindo com a educagédo, no sentido amplo da palavra, 20 mesmo tempo em que estara
estreitando os lacos com a comunidade, pois passa a ser um referencial na comunidade
escolar, desmistificando uma construgédo equivoca de policia truculenta ou apenas aquela que
se limita a prender bandidos, contribuindo desta forma de maneira brilhante para reduzir a

violéncia no ambiente escolar, bem como o uso abusivo de drogas.

2.3.3 Companhia de Policiamento Comunitario Escolar (CPCE) - Criacao,

Funcionamento, Estrutura e Operacionalizacéo

Criada mediante Decreto legislativo, a Companhia de Policiamento Comunitéria
Escolar, ora denominada CPCE, sera um 0Orgdo de apoio subordinada ao Estado-Maior
Estratégico (EMG), vinculado a Coordenadoria de Integracdo Comunitaria e Direitos
Humanos, conforme previsto na Lei Complementar n® 87, de 02 de dezembro de 2008, que
dispbe sobre a organizacdo estrutural e funcional da Policia Militar do Estado da Paraiba e

determina outras providéncias, onde se Ié:

Art. 17 O Estado-Maior Estratégico é o drgdo que tem a competéncia de assessorar 0
comandante geral no planejamento e gestdo estratégica para o desenvolvimento e
cumprimento das missdes institucionais, tendo a coordenagdo geral de um coronel
do QOC da ativa.

Paragrafo Unico. “Estado-Maior Estratégico serd assim organizado:

| — Gabinete do coordenador Geral

Il — Gabinete do Coordenador Geral Adjunto

111 — Coordenadorias:

a) de Integracdo Comunitéaria e Direitos Humanos (EM/1) [..].

A criagdo de uma modalidade de policiamento especializada vem t&o somente
corroborar com 0 que, ja estd prevista a criacdo de varios pelotdes de policiamento
comunitarios, dentro do que estabelece a Resolucdo n°® 003/2009-GCG, datado de 20 de
outubro de 2009, conforme fez publico o BOL PM n © 0181, de 20 de outubro de 2009, onde

se extrai:

[...] Art. 8° Fica estabelecida a composicdo, estrutura e sede das OrganizacOes
Policiais Militares (OPM) da seguinte forma:

§ 1° - 1° Batalhdo de Policia Militar — Jodo Pessoa

I1- 28 Companhia: Policia Téatica e Motorizada (Forga tatica) (Jodo Pessoa, 22 Cia/1°
BPM):

a) 1 ° Pelotdo — Policia Téatica e Motorizada (Forca Tatica);
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b) 2 ° Pelotdo — Policia Téatica e Motorizada (Forca Tatica);
c) 3 ° Pelotdo — Policia Comunitaria;

A CPCE compete 0 desenvolvimento de atividades preventivas/repressivas, por
intermédio do policiamento especializado além de colaborar com as demais Unidades
Operacionais do Estado e outros componentes do Poder Publico, como também da sociedade
civil na execucdo d atividades relacionadas as areas de atuacdo da companhia, funcionando
em regime de 12 horas de servigo, conservados os finais de semana e feriados, salvo se
houver algum evento promovido pelas escolas, tais como: gincanas, plantdes pedagdgicos,
jogos internos, feiras de ciéncia, encontro de bandas marciais, torneios esportivos, dentre
outros.

A Companhia de Policiamento Comunitario Escolar (CPCE) tera como estrutura para
organizacional minima prevista na Resolucdo n° 003/2009-GCG, datado de 20 de outubro de
2009, conforme fez publico o BOL PM n° 0181, de 20 de outubro de 2009, onde se Ié:

[...] Art. 6°, 82° As companhias terdo como estrutura organizacional minima:
| — Comando;

I1 —Subcomando;

IV- Secdes:

a) Secretariado e Gestdo de Pessoas;
b) Inteligéncia;

c) Planejamento e Operacdes.

V- Setores de:

a) Motomecanizagdo

b) Comunicagdo- CIOP;

c) Armamento e Municéo;

d) Tesouraria e aprovisionamento;
e) Coordenagdo do Policiamento.
V- Pelotdes;

VI- Grupos PM.

A supracitada companhia contara com um efetivo de 56 homens e quatro mulheres,
perfazendo um total de 60 policiais militares, que irdo suprir as fungdes acima elencadas,
sendo 24 na atividade operacional, ou seja, nas viaturas, cuja especializada terd a sua
disposicao 04 veiculo (quatro rodas), tipo Palio Weekend, dentro dos padrdes estabelecidos
para a execucdo de tal servico, bem como o efetivo contard com todos 0s equipamentos,
armamentos e munigdes previstos pela corporacdo para o desenvolvimento do patrulhamento

motorizado.
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2.3.4 A Operacionaliza¢ao da CPCE

Tendo como premissa a filosofia de policia comunitaria, a CPCE tera como foco
principal a protecdo as escolas em todo o Estado da Paraiba, através de acdes preventivas por
intermédio do policiamento ostensivo fardado, atuando antes que o crime aconteca seja no
ambiente escolar ou em seu perimetro, dentro da responsabilidade atribuida na legislacdo
vigente em nosso pais, cujo papel estd bem definido ao ter como campo de atuacdo as escolas,
assim sendo, cabera a este seguimento especializado através das suas acGes, procurar, nao
apenas desenvolver o policiamento preventivo, mas contribuir com a qualidade de vida no

ambiente escolar. A criagdo de tal modalidade, conforme laroczinski (2009, p. 37):

[...] é uma iniciativa na qual a Policia Militar, se aproxima da Comunidade Escolar,
desempenhando seu trabalho, pois tem como objetivo conhecer os problemas que
afetam a sua escola e comunidade, assessorando a comunidade escolar a encontrar
0S ca_minpos de seguranca, seja através de trabalhos de reflexdo, palestras e
organizagao para agao.

A atuacdo se dara também no campo educativo junto as comunidades escolares, tendo
como publico-alvo criancas, jovens, adolescentes e familiares, ocasido esta que serdo
ministradas palestras com temas de interesse da comunidade escolar, participando de féruns
de debates, mesa redonda e atividades pedagdgicas das mais diversas.

Os processos que nortearam as a¢Oes da CPCE, ou seja, voltada para o patrulhamento
comunitario escolar, se dara através das seguintes modalidades de policiamento: a pé,
bicicletas, motocicletas e viaturas. Em se tratando de composi¢cdes motorizadas, estas seréo
compostas por um efetivo de no minimo trés homens, com equipamentos, apetrechos e
armamentos previstos para essa atividade operacional.

A pesquisa a seguir trds em seu bojo, um recorte acerca da atuacdo de um grupo de
policiais militares do 2° Batalhdo de Policia Militar, sediado em Campina Grande-PB, que
integraram a patrulha escolar nos Gltimos trés anos, corroborando desta forma com o objeto de
estudo deste trabalho de conclusdo de curso, que visa instituir uma modalidade de

policiamento especializada em proteger as escolas.
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3 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

A presente pesquisa tem duas finalidades bésicas, no primeiro momento retrata a
percepcdo do publico-alvo da pesquisa acerca de aspectos relacionados a seguranga no
ambiente escolar; em um segundo momento busca descobrir o nivel de satisfacdo desse
mesmo publico quando da atuacdo da Patrulha Escolar por membros do 2° Batalhdo de
Policia Militar. Sendo, por sua vez, caracterizada como exploratoria, pois de acordo com Gil
(2002, p. 41) “estas pesquisas tém como objetivo proporcionar maior familiaridade com o
problema, com vistas a torna-lo mais explicito ou a constituir hipotese [...]”.

A técnica de coleta a ser utilizada serd& um levantamento com a utilizacdo de
questionario, com questdes objetivas e subjetivas, por melhor se adequar ao universo a ser
pesquisado, conforme orientagcbes para o emprego de tal instrumento. Conforme Kauark
(2010, p. 58):

[...] Quanto as questdes a serem pesquisadas, estas precisam contemplar hipoteses de
veracidade. Assim, precisam ser bem formuladas e claras. Por isso é interessante
(dependendo da intencionalidade) que o questionério apresente questfes diretas e
indiretas, fechadas e abertas, objetivas e subjetivas, que permitam respostas por
alternativas a escolher e respostas descritivas.

Para atingir o objetivo dessa pesquisa, a mesma realizada em escolas publicas da
cidade de Campina Grande-PB, localizadas em diferentes areas da cidade, ou seja, norte, sul,
leste e oeste, contemplardo ainda nessa amostragem cinco escolas, correspondendo a 10% do
total de estabelecimentos de ensino da referida cidade, cujo publico sera formado por alunos
do Ensino Médio, turnos manhd, tarde e noite, na faixa etaria entre 16 e 24 anos.

Esta proposta foi de cunho descritivo, uma vez que buscou descrever caracteristicas de
determinada populacéo ou fenémeno ou entédo, o estabelecimento de relagdes de variaveis. De
acordo com Andrade (2002, p. 81):

A pesquisa preocupa-se com observar melhor os fatos, registra-los, analisa-los,
classifica-los e interpreta-los, e o pesquisador ndo interfere neles. Assim, os
fendmenos do mundo fisico e humanos sdo estudados, mas ndo manipulados pelo
pesquisador.

Quanto a fonte de informacdo, esse caracterizar de campo permitird uma melhor

percepcéo da realidade. Conforme Demo (1991, p. 51):
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O cientista, em sua tarefa de descobrir e criar necessita num primeiro momento,
questionar. Esse questionamento & que nos permite ultrapassar a simples descoberta
para, através da criatividade, produzir conhecimentos. Definindo bem o nosso
campo de interesse, nos é possivel partir para um rico dialogo com a realidade [...].

O método investigativo dessa pesquisa sera também de natureza documental, pois de
acordo com de Gil (2002, p. 46):

[...] A pesquisa documental apresenta uma série de vantagens. Primeiramente, ha de
se considerar que os documentos constituem fonte rica e estavel de dados. Como os
documentos, subsistem ao longo do tempo, tornam-se a mais importante fonte de
dados em qualquer pesquisa de natureza histérica [...].

Considerando a natureza dos dados dessa pesquisa, sendo esta de carater qualitativo e
guantitativo, estes por sua vez, serdo representados através de método estatistico. Optou-se
por este método considerando a sua praticidade seja na tabulacdo ou na analise, bem como por
entender que este melhor ird expressar os nimeros obtidos, proporcionando assim uma maior

visibilidade a pesquisa. Para Lakatos (2003, p. 108):

[...] O método estatistico significa a reducdo de fendmeno socioldgico, politico,
econdmico, etc. a termos quantitativos e a manipulacdo estatistica, que permite
comprovar as relagdes dos fendmenos entre si, obter generalizagcdo sobre uma
natureza, ocorréncia ou significado.

Apl6s as etapas que compreendem a aplicacdo dos instrumentos, recolhimento,
tabulacdo e andlise dos dados, sera possivel transforma-los em nimeros que certamente irdo

facilitar na interpretacdo da realidade retratada por ocasido da pesquisa.

3.2 LOCAL DA PESQUISA

A cidade paraibana de Campina Grande, foi escolhida para a realizacdo da pesquisa,
estando esta situada no popularmente conhecido Compartimento da Borborema, possui uma
populacdo estimada em cerca de 385.276 habitantes, sua area territorial possui 620,63
quildmetros teve sua emancipacdo no dia 11 de outubro de 1864, através do Ato Provincial
namero 137.

Geograficamente, a cidade estd localizada no agreste paraibano, entre o litoral e o
sertdo, ficando a 127 quilémetros da Capital do Estado. Fazem parte da area urbana e
industrial os Distritos de Galante, S&o José da Mata, Catolé de Zé Ferreira, Santa Terezinha e
Catolé de Boa Vista, sendo a segunda cidade mais populacdo do Estado da Paraiba (IBGE,
2011).
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Na esfera econbmica, a cidade possui 0 segundo maior Produto Interno Bruto (PIB)
dos duzentos e vinte e trés municipios paraibanos. A cidade nas dltimas décadas vem se
destacando no cenario nacional por intermédio dos eventos que ganham percussdo midiatica,
a exemplo do maior S&o Jodo do mundo, encontro para nova consciéncia realizado no periodo
carnavalesco.

Na éarea educacional, a cidade possui aproximadamente 377 unidades escolares de
Ensino Fundamental e Médio, das quais 59 estabelecimentos fazem parte do Estado, com
aproximadamente 50.000 (3% GREC) discentes entre jovens, adolescentes e adultos, ja as
escolas administradas pelo municipio através de sua Secretaria de Educacdo e Cultura
(SEDUC), sédo cerca de 19.000 alunos nas 132 instituicdes administrativas pela Secretaria
Municipal, além de 187 instituicdes de ensino privadas (SINEPEC), das quais nao foi possivel
mensurar 0 quantitativo de alunos devidamente matriculados na rede pelo fato do sindicato
ndo dispor (MONTEIRO; BATISTA, 2010).

A escolha da cidade de Campina Grande se deu por dois motivos, o primeiro deles é
pelo fato de o pesquisador residir e trabalhar na respectiva cidade, por conseguinte, esta
lotado no 2° Batalhdo de Policia Militar, facilitando assim o acesso ao publico-alvo da
pesquisa na referida Unidade Operacional, o segundo diz respeito a curiosidade investigativa
a cerca do nivel de satisfacdo do trabalho desenvolvido por policiais do referido Batalhdo
quando integraram a Patrulha Escolar objeto desse estudo.

No tocante as escolas, foram escolhidas uma unidade escolar de cada area geografica
da cidade, contemplando desta forma as principais regies da cidade, dando preferéncia ainda
aquelas em que a Patrulha Escolar visitou cotidianamente no periodo de 2008 a 2012,
estipulado no bojo desse trabalho, para ser ter uma boa percepcao da realidade ja que essas

comunidades escolares poderdo expressar suas opinides com mais propriedade.

3.3 POPULACAO E AMOSTRA

No que diz respeito ao publico-alvo, este ficou definido da seguinte forma: 10% dos
alunos do ensino médio, na faixa etaria de 16 a 24 anos, matriculados nos turnos, manhd,
tarde e noite. Neste sentido Gil (1999, p. 91-92), define amostra de uma populagdo como “[...]
um conjunto definido de elementos que possuem determinadas caracteristicas [...]”.

Para atingir o objetivo, serd realizada uma pesquisa em cinco escolas publicas da
cidade de Campina Grande-PB, localizadas em diferentes areas da cidade, ou seja, norte, sul,
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leste e oeste, 0 que representa em termos percentuais 10% das unidades de ensino sob a
responsabilidade da 3? Regido de Ensino no compartimento da Borborema.

Conforme tabela abaixo definida:

Tabela 01: Universo das escolas pesquisadas.

Questionarios

Escola Zona Turno .
utilizados
E.E.E.F.M. Félix Araujo Sul Tarde 54
E.E.E.F.M. Virginius da Gama e Melo Oeste Noite 35
E.E.E.F.M. Nenzinha Cunha Lima Leste Manha 35
E.E.E.F.M. Sédo Sebastido Norte Noite 30
E.E.E.F.M. Major Veneziano V. do Rego Sul Tarde 19

Total de questiondrios utilizados: 173
Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Uma vez estando devidamente definido o publico-alvo, neste caso alunos do Ensino
Médio, dos turnos, manhd, tarde e noite, de cinco as escolas publicas de diferentes areas da
cidade de Campina Grande. Ao focar nos alunos para obtencdo dessa amostra, onde irdo
responder aos questionamentos, um universo composto por 173 alunos. Segundo Gil (2002, p.
137), “questiondrio é uma técnica de coleta de dados que consiste em um rol de questdes
propostas por escrito as pessoas que estdo sendo pesquisada”.

O critério de escolha das supracitadas escolas se deu pelos seguintes aspectos: a) com
a escolha das escolas por zonas, sendo estas, norte, sul, leste e oeste, permitird ao pesquisador
ter uma percepcdo de diferentes pontos da cidade; b) o universo composto por escolas
estaduais permitira ao pesquisador obter a opinido de alunos de diferentes turnos;

No tocante aos atores envolvidos na pesquisa, em se tratando da comunidade escolar, a
presente pesquisa visa saber desta o nivel de seguranca com a presenca policial, mas acima de
tudo, o grau de satisfagdo das escolas assistidas quando da atuagdo dos policiais militares

integrantes da Patrulha Escolar do 2° Batalh&o de Policia Militar.

3.4 INSTRUMENTO E TECNICA DE COLETA DE DADOS

O objetivo principal dessa pesquisa consiste na utilizacao de instrumentos de coleta de
dados que visa dar subsidio a questdo central da presente proposta, ou seja, a criacdo de uma
modalidade especializada de policiamento de protecdo as escolas, no entanto, para que tal
feito seja concretizado, necessario 0 uso de ferramentas que viabilizem tais resultados. Neste

sentido, o argumento de Freire (1999, p. 26-28), que adequa-se a esse trabalho, assim define:
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“Constatado, nos tornamos capazes de intervir na realidade, tarefa incomparavelmente mais
complexa e geradora de novos saberes, do que, simplesmente, nos adaptar a ela”.

A técnica de documentacéo foi do tipo direta extensiva e a indireta, pois o0 instrumento
utilizado no campo de pesquisa utilizou-se de um questionario, possuindo questdes objetivas e
uma subjetiva, por melhor se adequar ao universo a ser pesquisado. De acordo com Minayo
(1992, p. 105):

Concebemos campo de pesquisa como o recorte que o pesquisador faz em termos de
espago, representado uma realidade empirica a ser estudada a partir das concepces
tedricas que fundamentam o objeto da investigacao [...].

O método investigativo dessa pesquisa sera também de natureza documental, pois de
acordo com de Gil (2002, p. 46):

[...] A pesquisa documental apresenta uma série de vantagens. Primeiramente, ha de
se considerar que 0s documentos constituem fonte rica e estavel de dados. Como 0s
documentos, subsistem ao longo do tempo, tornam-se a mais importante fonte de
dados em qualquer pesquisa de natureza histérica [...].

A escolha pelo questionério se deu em face do nimero de instrumentos a serem
aplicados, considerando ainda o fato de as escolas-alvo da pesquisa se localizarem nos
extremos da cidade, dificultando assim, o deslocamento e permanéncia num curto espaco de
tempo para o devido recolhimento desse instrumento. Sem esquecer, a praticidade na sua
aplicabilidade, favorecendo até na hora de fazer a analise das respostas. De acordo com
Kauark (2010, p. 24), pesquisa é:

Pesquisa é 0 mesmo que busca ou procura. Pesquisar, portanto, é buscar ou procurar
resposta para alguma coisa. Em se tratando de Ciéncia, a pesquisa é a busca de
solucdo a um problema que alguém queira saber a resposta [...].

H& de se de ressaltar ainda, que a amostra escolhida permitira ao pesquisador um
namero consideravel de pessoas a serem pesquisadas, contribuindo para uma boa percepgédo
da realidade, bem como do objeto fruto desse estudo.

O questionario sera instrumento utilizado para a coleta dos referidos dados, contando
este com vinte questdes objetivas, a ser aplicado com 173 alunos do Ensino Médio. Conforme
destacam Deslandes e Minayo (1994, p. 55-56):

[...] Os grupos devem ser esclarecidos sobre aquilo que pretendemos investigar e as
possiveis repercussdes favoraveis advindas do processo investigativo. E preciso ter
em mente que a busca das informagfes que pretendemos obter estd inserida num
jogo cooperativo, onde cada momento € uma conquista baseada no dialogo e que
foge a obrigatoriedade [...].
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Apos a aplicacdo do referido instrumento, tera inicio o processo de tabulagdo, bem
como a analise dos respectivos dados que, ap0s devidamente mensurados, serdo
transformados em gréficos e tabelas como forma de representar tudo que fora captado pela
referida pesquisa, facilitando desta forma um melhor entendimento por parte daqueles que

tiverem acesso a este trabalho monogréfico.

3.5 PROCEDIMENTO DE COLETA E ANALISE DOS DADOS

No primeiro momento foi feito um contato prévio com todas as escolas estaduais e
municipais da rede pablica de ensino, por telefone, a fim de ser ter uma exatiddo no nimero
de instrumentos a serem produzidos. Em seguida, foi realizado um novo contato com as
respectivas escolas, a partir dai entdo, definir os dias e horarios que o pesquisador iria
comparecer aos referidos estabelecimentos escolares para a aplicacdo do questionario.

O inicio da referida de coleta, se deu mediante um contato prévio por intermédio de
telefone, entre o pesquisador, e as escolas, para num primeiro momento fazer um
levantamento acerca de quantos questionarios serdo necessarios para a obtencdo da amostra,
estando aqui estipulada em 10% dos alunos, do Ensino Médio, como também, definir dia,
horario e local em que se daréa a referida aplicacdo.

H& de se de ressaltar ainda, que a amostra escolhida permitira ao pesquisador um
namero consideravel de pessoas a serem pesquisadas, permitindo a este uma boa percepcéo da
realidade, bem como do objeto fruto desse estudo.

Apos o recolhimento dos referidos instrumentos, terd inicio de imediato as etapas que
consiste em tabular, mensurar os respectivos dados ja que este assim como a pesquisa,
consiste numa etapa importante para obtencdo de resultados satisfatorios. A este respeito
Ludke e André (1986 apud PEREIRA, 2003, p. 48) assim refletiram:

[...] para formular essas categorias iniciais & preciso leituras sucessivas para
possibilitar a divisdo do material em seus elementos com todos os outros
componentes. Outro ponto importante é a consideragao tanto do material manifesto
quanto do conteudo latente do material [...].

Conclusa a etapa anterior, ou seja, mensuracao e tabulacdo, ocorrerd a anélise com a
producdo de um relatério composto por gréaficos, tabelas, bem como as respectivas
representacdes de cada item, o traduzindo assim a percepcdo em torno dos dados obtidos e,

principalmente, o que estes representam diante da realidade percebida.
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Um aspecto a ser destacado nesta fase serd o tempo, sendo este um pouco mais
prolongado, possibilitando assim, reduzir ao maximo a margem de erro e, por conseguinte, a

obtencdo de resultados mais consistentes.
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4 RESULTADO E DISCUSSAO DA PESQUISA

Neste espaco ocorrerd a mensuracdo dos dados que, ao separa-los, ira permitir
seleciona-los por categorias facilitando assim uma melhor constru¢do em blocos, propiciando
a facilidade de sua analise e, uma vez esta ocorrendo, favorecera a construgdo para um melhor
entendimento a partir dessas ilustracdes elaboradas, ou seja, através dos gréficos que irdo dar

uma melhor visibilidade acerca do que fora pesquisado.

4.1 TABULACAO E ANALISE DOS DADOS DOS QUESTIONARIOS DIRECIONADOS
AOS ALUNOS

O trabalho é focado na prevencdo quando ele esta alicercado no que ha de mais
essencial na Constituicdo Federal (1988), que assim estabelecera em seu artigo 144 § 5% “As
policias militares cabem a policia ostensiva e a preservacdo da ordem publica [...]” (BRASIL,
2013, p. 101). Com isto, buscou-se saber, com o referido questionamento, com que frequéncia
essa presenca ocorria na visdo dos alunos por parte dos integrantes da Patrulha Escolar do 2°
Batalhdo de Policia Militar, sediado em Campina Grande-PB.

Com os dados abaixo relacionados, a presente pesquisa, por intermédio deste gréafico,
tras o nivel de frequéncia com a qual as escolas de Campina Grande, objetos do presente

estudo, foram visitadas pelo policiamento escolar, de acordo com os alunos.

Gréfico 01 - A Patrulha Escolar visitou a sua escola.

2,2%

mSIM
m NAO
SEM RESPOSTA

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

O periodo em que houve uma atuacdo expressiva por parte da intitulada Patrulha

Escolar do 2° BPM, com sede no compartimento da Borborema, se deu entre 2008 e 2012,
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fato este ressaltado durante a implementacéo do questionério. Com este dado buscou-se saber,
diante do trabalho realizado, até que ponto a comunidade escolar recordava ter visto esse
policiamento visitar as escolas ora objeto de estudo dessa pesquisa.

Assim sendo, conforme os dados expressos, 66,3% dos alunos recordavam muito bem
da visita, bem como o trabalho desenvolvido pelos policiais integrantes do referido
policiamento. Ocasido em que 26,96% disseram ndo se lembrar de ter visto este policiamento

adentrar a sua escola e, em contra partida, 2,20% deixaram de responder a tal questionamento.

4.1.1 A Patrulha Escolar Visita a sua Escola com que Frequéncia

A Tabela 02 trds em seu bojo, no tocante a frequéncia da visita da Patrulha Escolar,
como ela é interpretada pelos alunos. Além de mensurar o nivel de interacdo entre alunos e
policiais militares que integraram a Patrulha Escolar, pois, em que pese o fato de ndo estar
atuando efetivamente nas escolas ha pelo menos dois anos, ainda € muito bem lembrada pela

comunidade escolar, conforme os gréaficos que se seguem.

Tabela 02 - Frequéncia com a qual a Patrulha Escolar visitava as escolas.

Nivel de frequéncia Frequéncia %
Frequentemente 24 13,48
Pouco Frequente 28 15,73
Raramente 53 29,77
Apenas quando solicitada 68 38,20
Na&o responderam 03 1,68

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Na otica de 13,48% dos alunos das escolas pesquisadas, a Patrulha Escolar visitava
com bastante frequéncia; 15,73% definiram como pouco frequente, embora tenham ressaltado
gue durante a semana esse policiamento os visitava. Ja para 29,77% dos alunos essa ida as
escolas se dava de maneira rara, ou seja, ndo com tanta frequéncia, no entanto, 38,20% dessa
mesma comunidade escolar na sua Gtica, a patrulha so aparecia na escola quando solicitada e
na maioria das vezes pelos préprios gestores. Por fim, 1,68% deixaram de responder tal
quesito.

Na viséo de estudiosos do Nucleo de Estudo da Violéncia da Universidade de S&o
Paulo (NEV/USP), Manual de Policiamento Comunitario: Policia e Comunidade na
Construcédo da Seguranca Publica, a Policia Militar constitui-se num dos principais atores para

qualquer programa de policiamento comunitario. Neste sentido assim dira:
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A PM tem como fungdo inibir possiveis atos criminais a partir da sua presenca
visivel (uso de uniforme) e constante (policiamento ostensivo) nos espacos publicos,
e quando necessario localizar infratores e efetuar prisdo de acordo com a lei
(BRASIL, 2009, p. 17).

A intensificacdo das acBes de prevencao, por intermédio de rondas constantes, fazendo
0 policiamento preventivo, ird favorecer para a reducdo do numero de chamada para o

atendimento de ocorréncias nas escolas visitadas pelo policiamento em tela.

4.1.2 A Visita dessa Modalidade de Policiamento reduz a Violéncia no Ambiente Escolar

Com o fito de saber até que ponto essa “passagem” ou permanéncia do policiamento
escolar nas escolas de Campina Grande, se ela de fato reduz o indice de violéncia seja no
entorno dos estabelecimentos de ensino ou nas imediagdes, o grafico abaixo permite que se

tenha com clareza a eficacia dessa modalidade de policiamento na concep¢do dos alunos.

Gréfico 02 - A visita da Patrulha Escolar reduz a violéncia no ambiente
escolar ou nas imediagdes das escolas pesquisadas.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Ao perguntar aos alunos se eles acreditavam que a visita regular desses policiais na
escola que eles estudavam reduziria a violéncia no ambiente escolar ou em seu entorno, a
maioria foi enfatica, estando representada no grafico acima onde atesta que 85,13% desses
alunos consideram que essa visita de maneira regular ira reduzir significativamente a
violéncia dentro, bem como no entorno das escolas. Ja para 10,11% dos alunos dessas escolas
acreditam que ndo haverd nenhuma influéncia na redugdo da violéncia, considerando ainda

que 1,12% ndo omitiram nenhuma opinido a cerca de quesito abordado.
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Mediante o que fora respondido pelos alunos, s6 vem a corroborar com o que € dito
pelos especialistas em Seguranga Publica, sobretudo na Gltima década, fato este comprovado e
contido no Manual de Multiplicador de Policia Comunitéria, utilizado pela SENASP, que tras

em seu item 17 discussOes acerca de pré-acdo, prevencao e repressdo, assim ira ressaltar:

Policia proativa visa erradicar as causas da violéncia, atuando de forma planejada
nas diversas areas contornando problemas sdcio-econémico, tudo com a finalidade
de ndo permitir que a violéncia surja [...] (BRASIL, 2007, p. 225).

De acordo com o que esta previsto no referido manual adotado pela SENASP, o aporte
tedrico surge para respaldar e reforcar o que fora dito pela comunidade escolar, mas também
para indicar que, conforme a Patrulha Escolar ir& reduzir a incidéncia de delitos praticados por
alunos ou pessoas externas ao ambiente educacional, mostra o quanto tem sido eficaz essa
atuacdo, pois os proprios alunos acreditam na eficiéncia do trabalho realizado, de acordo com

0s numeros apresentados no referido grafico.

4.1.3 A Permanéncia da Patrulha Escolar Tornava o Ambiente mais Seguro

No gréafico a seguir exemplificado, a intencdo do pesquisador era tdo somente ilustrar
através das respostas dos alunos até que ponto eles se sentiam seguros com a presenca da
Patrulha Escolar em sua escola. Pelos dados apresentado neste item, fica nitida a visdo que os

alunos tém acerca do assunto, conforme sera mostrado a seguir.

Grafico 03 - Durante a permanéncia da Patrulha Escolar vocé se sentia mais seguro.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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Em virtude de o foco do policiamento estar centrado na prevencao, fato este observado
no periodo em que atuou com maior énfase entre 2011 e 2012, o grafico acima mencionado
faz uma leitura apurada da importancia da permanéncia dessa modalidade de policiamento,
dada a sensacdo de seguranca que esta proporcionava, traduzido na resposta dos alunos e
tendo uma parcela significativa, portanto, 79,22% disseram que SIM, alegando que se sentiam
mais seguros com a presenca desses policiais.

Os resultados dispostos nos dados acima nos remetem a uma questdo pouco
observada: quando ocorre esse grau de satisfacdo, é sinal que esta se fazendo o que ha de
essencial nesse novo conceito de Seguranca Pablica, conforme Neto (1998 apud JUCA, 2002,
p. 71), que assim ira definir: “auséncia de perturbacdo e disposicdo harmoniosa das relagdes
sociais”.

Ja para 13,48% responderam NAO, desconsiderando tal importancia, tendo 1,12%

deixado de responder a tal questionamento.

4.1.4 As Escolas-Alvo da Pesquisa recebiam a Visita de outra Modalidade de

Policiamento

O presente grafico abaixo traz um aspecto muito interessante, também discutido nos
transcorrer do trabalho, no tocante a um acompanhamento personalizado por parte dos

policiais militares integrantes da Patrulha Escolar.

Grafico 04 - A escola recebia a visita de outra modalidade de policiamento.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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Em funcdo do nivel de interagdo entre a comunidade escolar e a Patrulha Escolar,
possibilitando aos alunos conhecer de perto os policiais integrantes do supracitado
policiamento, com esta indagacao buscava-se saber se essas escolas recebiam a visita de outro
tipo de policiamento que ndo fosse a Patrulha Escolar, ocasido em que 62,92% dos alunos
responderam que NAO, tendo 29,77% respondido que SIM.

Os resultados acima expostos remetem a esséncia da filosofia de policia comunitaria,
pois além de se tratar de um policiamento descentralizado, ele também é personalizado, posto
que Fernandes (1994, p. 10) assim o definird: “um servi¢co que se aproxima das pessoas, com
nome e cara bem definidas, com um comportamento regulado pela frequéncia cotidiana,
submetido, portanto, as regras de convivéncia cidada [...]".

De acordo com os respectivos dados, 0,56% dos alunos deixou de responder. Um dado
gue chamou a atencdo do pesquisador foi o fato de os alunos serem enfaticos em emitir tal
resposta, pois conheciam de perto os policiais militares integrantes do policiamento, ao ponto
de conhecer de imediato quando a ocorréncia era atendida por outras viaturas (viaturas da

policia), cujos integrantes ndo faziam parte do policiamento escolar.

4.1.5 A Policia Militar Deveria Criar uma Modalidade de Policiamento Especializada no
Atendimento as Ocorréncias nas Escolas de Campina Grande

Dando sequéncia a andlise, 0os numeros abaixo obtidos trazem em seu contexto a
essencialidade do objetivo do presente trabalho, ou seja, a criacdo de uma modalidade de
policiamento especializada no trato para com os alunos das escolas publicas, constituindo-se,
portanto, num dos principais topicos a serem abordados.

Gréfico 05 - A PM deveria criar uma modalidade especializada no
atendimento as escolas.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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Este grafico representa um link direto com o principal objetivo deste trabalho, ou seja,
a insercdo de uma modalidade especializada de policiamento no atendimento as ocorréncias
nas escolas publicas estaduais no a@mbito do Estado, pois retrata fielmente ndo apenas a
vontade aqui expressa em 92,95% de SIM, quase a totalidade dos alunos que responderam ao
instrumento de coleta de dados, sinalizando que a PMPB deveria ter em seu quadro
organizacional uma equipe especializada em policiamento escolar, a exemplo do que ocorrem
em outros Estados da federacdo, como do Distrito Federal que dispde em seu organograma do
Batalhdo de Policia Escolar (BPEsc), unidade especializada, criada em 1989, através do Dec.
11.958, tendo como missao precipua executar o policiamento ostensivo nos estabelecimentos
de ensino do Distrito Federal. No Parana, com o Batalhdo de Policiamento Escolar
Comunitéria, criada em 1994, atraves da Lei n° 15.745, de 20 de dezembro de 2007, por
intermédio do Dec. n° 2.349, de 19 de marco de 2008.

Em S&o Paulo, o policiamento nas escolas é desenvolvido por viaturas exclusivas para
este fim, a chamada “ronda escolas”, que é fruto de uma parceria entre a Policia Militar do
Estado de Séo Paulo (PMSP) e a Secretaria de Educacdo do referido Estado, trata-se do
Programa de Seguranca Escolar, criado atraves do Dec. 28.642, de 03 de marco de 1988,
implementado pela PMSP por intermédio da Diretriz 014/02/05, datada de 07 de novembro de
2005. Belém do Para surge com a Companhia Independente de Policiamento Escolar (CIPOE)
e 0 Rio Grande do Norte, que desde 2011 tem sem seus quadros a Unica Companhia
Independente de Prevencdo ao Uso de Drogas (CIPRED), criada através do Dec. 21.002, de
31 de dezembro de 2008, composta por policiais militares responsaveis pelo patrulhamento
escolar, bem como do PROERD.

Neste sentido, ha uma necessidade urgente que tenhamos uma politica de Seguranca
Publica voltada para as escolas, em face dos inimeros episddios de violéncia dentro ou no
entorno das escolas ocorridos em todo o pais, fato este amplamente divulgado na midia
nacional, considerando que este policiamento especializado ndo se restringira as acdes de
cunho repressivo, ou seja, abordar, prender, conduzir, apreender armas e/ou artefatos e
drogas, mas também sera uma espécie de consultor ou assessor para assuntos pertinentes a

seguranga no ambiente escolar. Sobre este assunto Bueno da Silva (2009, p. 10) ressaltara:

[...] Assim, o policial militar passa a atuar como um assessor de seguranca,
utilizando seu conhecimento técnico caracteristico da profissdo policial militar, para
auxiliar esta comunidade escolar a resolver problemas de segurancga que surgirem.
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Finalizando o questionamento, apenas 2.24% disseram que NAO, para a necessidade
de ter uma modalidade de policiamento especializada, a exemplo do que ocorre em outros

Estados da federacéo.

4.1.6 O que Poderia ser feito para Amenizar a Violéncia Dentro ou Fora das Escolas de

Campina Grande

Gréfico 06 - Medidas que poderiam amenizar a violéncia nas escolas na visao
dos alunos.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

O grafico acima reforca o proposito desse trabalho, a criacdo de uma Companhia de
Policiamento Comunitario Escolar (CPCE), pois a comunidade escolar acreditar que as a¢oes
preventivo-repressivas desenvolvidas pela Patrulha Escolar se constituem em medidas
eficazes na reducdo da violéncia no entorno da escola ou dentro destas, fato este ratificado por
46,07% dos alunos pesquisados. No entanto, 40,44% acredita que melhorar os aspectos
relacionados a seguranca nas escolas, por intermedio das instalacdes fisicas desse ambiente,
ou seja, colocar mais grades, aumentar os muros, sistema de cameras, cercas elétricas, ird
amenizar a violéncia no ambiente escolar, bem como no seu entorno, porém, necessario se faz
apresentar algumas consideragdes ao percentual expressado, por trazer consigo uma crenga
comum entre as pessoas, fato este reforcado amplamente pela midia e seguida por parte dos
cidaddos brasileiros, de que ao dotar os ambientes, sejam eles escolares ou ndo, de tal
estrutura, ird proteger os respectivos ambientes, isto porque, essa mesma midia tem mostrado

a incidéncia de casas dotadas desses instrumentos, embora nao evite que elas sejam invadidas,
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arrombadas ou furtadas, no entanto, ndo tem conseguido evitar que os crimes ocorram, dando
como exemplo as cameras que se limitam a registrar o fato delituoso.

A confianca depositada na Patrulha Escolar, ao optarem por intensificar as suas acdes,
fazem parte dessa “nova forma” de se fazer policia, onde a sociedade se sente parte dela, bem
como participa diretamente das medidas discutidas de forma democratica com contado com a
comunidade escolar, neste sentido, Possas (1999, p. 25) explica: “[...] Essa policia se constitui
na prépria comunidade, da qual faz parte, e na qual pode agir de maneira eficaz unicamente
em virtude de sua integragdo com a comunidade”.

Na opinido de 20,78%, o Estado deveria aumentar o nimero de vigilantes nas escolas,
contudo ressalte-se que nas escolas estaduais ndo existe a figura do vigilante, mas sim,
porteiros que em sua maioria nao receberam nenhuma qualificacdo para o desempenho da sua
funcdo, tendo estes confessado a sua dificuldade de lidar com algumas questdes,

principalmente, aquelas relacionadas a violéncia no ambiente escolar.

4.1.7 A Patrulha Escolar durante o seu Periodo de atuacdo atendeu as Expectativas da

Comunidade Escolar de Campina Grande

Considerando que além de estar focada na prevencdo, uma das preocupacdes dos
integrantes da Patrulha Escolar dizia respeito ao atendimento das expectativas da comunidade
escolar, em relacdo as dificuldades por parte do aparato estatal, nos dados exposto abaixo é

possivel fazer uma analise se tais expectativas estavam sendo atendidas ou nao.

Grafico 07 - Na opinido dos alunos, a Patrulha Escolar atendeu as
expectativas durante o seu periodo de atuacao.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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A partir dos nimeros acima expressos pelo grafico, é possivel se fazer uma leitura
apurada acerca do nivel de satisfacdo dos alunos em face da boa prestacdo de servigco por
parte dos policiais militares integrantes da Patrulha Escolar, pois, de acordo com 58, 89% dos
alunos, o policiamento escolar atendia as expectativas da comunidade escolar.

Embora o policiamento realizado esteja caracterizado como algo de natureza
“tradicional” dentro do cotidiano das atividades policiais militares, este recorte trds algo
interessante, pois revela que mesmo que essa atividade seja realizada de maneira rotineira,
ainda é possivel propiciar bons resultados. Desta forma, Freitas (2003 apud BRASIL, 2009, p.
185) explicara: “Gerenciar a rotina ¢ garantir meios para que o nivel operacional atinja
resultados de produtividade e qualidade esperados pelo nivel institucional”.

Para 36,5% dos alunos pesquisados, estes afirmaram que o referido policiamento nao

atendeu as expectativas durante o periodo de atuacéo.

4.1.8 O problema relacionado a violéncia no ambiente escolar dever ser enfrentado

numa parceria entre a PM e a Secretaria de Educacao

A tabela abaixo tras com profunda clareza a compreensdo por parte dos alunos
admitirem que a violéncia no ambiente escolar é algo que penderd de uma agdo conjunta, é

exatamente o que se observara nos que se seguem.

Tabela 03 - A violéncia deve ser enfrentada numa parceria entre a PM e a Secretaria
de Educacdo do Estado.

Nivel de frequéncia Frequéncia %
Sim 169 94,95
Néo 11 6,17

Fonte: Dados da pesquisa, 2014

Os numeros acima apresentados tras um dado um tanto quanto animador ao revelar
que 94,95% dos alunos do Ensino Meédio, dos 10% das escolas publicas estaduais da cidade
de Campina Grande, turnos manhd, tarde e noite, que foram pesquisados, reconhecem a
importancia da parceria entre os dois atores envolvidos na discussdo sobre violéncia no
ambiente escolar, ou seja, Secretaria de Seguranca Publica por intermédio da Policia Militar,
como também a Secretaria de Educacdo do Estado da Paraiba na busca de medidas que

objetivem reduzir a violéncia dentro ou no entorno das escolas. Neste sentido, Possas (1999
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apud DIAS, 2001, p. 34) discutird: “A questdo da seguranca deve ser discutida e
implementada no &mbito local, entre vérios atores, incluindo a policia, de modo que cada um
mantenha sua especificidade e competéncia”.

Nesta mesma cooptacdo de dados, ficou evidenciado que 6,17% dos alunos acreditam
que esta parceria é perfeitamente dispensavel, pois cabe a policia militar desenvolver acbes

que visem combater a violéncia.

4.1.9 Na Opinido da Comunidade Escolar a Patrulha Escolar deveria ser Composta por

Policiais Diferenciados dos Demais

A questdo a seguir foi realizada com o intuito de saber da comunidade escolar se no
entendimento dos alunos o policial militar integrante da Patrulha Escolar € alguém que
deveria ser diferenciado dos demais, em funcdo da importancia do perfil para trabalhar com o
pablico estudantil. O resultado foi disposto na tabela que segue.

Tabela 04 - Na concepcdo dos alunos, os policiais militares integrantes da Patrulha
Escolar eram diferenciados dos demais.

Nivel de frequéncia Frequéncia %
Sim 132 74,16
Néo 39 21,91

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

A Tabela 04 surge para corroborar com as inumeras falas dos gestores durante a
execucgdo do trabalho realizado pela Patrulha Escolar. Nela 74,16% dos alunos acreditam que
essa modalidade de policiamento deve ser composta por profissionais de Seguranca Publica
diferenciados. No entanto, para 21,91% dos alunos que responderam aos questionarios néo ha
necessidade dessa exigéncia.

A politica de Seguranga Publica adotada no pais, sobretudo com o advento do
surgimento da SENASP a partir de 2006, redimensiona o papel do profissional de Seguranca
Publica no Brasil, passando este a ser um pedagogo da cidadania, conforme afirma Balestreri
(1998, p. 8):

[...] o policial, assim, a luz desses paradigmas educacionais mais abrangentes, € um
pleno e legitimo educador. Essa dimensdo é inabdicavel e reveste de profunda
nobreza a funcdo policial, quando conscientemente explicitada através de

comportamentos e atitudes.
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A “exigéncia” que se faz ao policial militar integrante da Patrulha Escolar em ele ser
um profissional “diferenciado”, é por ser mais que um representante da lei, na maioria das
vezes estara atuando como um legitimo educador, até mesmo nas ocorréncias corriqueiras

atendidas via Centro Integrado de Operacg6es Policiais.

4.1.10 No Entendimento dos Alunos havia uma Boa Interacdo entre estes e 0s

Integrantes da Patrulha Escolar

Dentro da nova politica de seguranca adotada pelo Brasil, um dos temas que merecem
destaque na abordagem, diz respeito a interacdo das policias com as comunidades, neste

sentido é de fundamental importancia os dados apresentados na proxima tabela.

Tabela 05 - No entendimento dos alunos havia uma boa interacdo entre a comunidade
escolar e os integrantes da Patrulha Escolar.

Nivel de frequéncia Frequéncia %
Sim 120 67,42
Néo 58 32,58
N&o responderam 2 1,12

Fonte: Dados da pesquisa, 2014

A tabela acima mostra um dado que representa uma tendéncia prevista na politica de
Seguranca Publica do pais, por intermédio da Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP), nessa “nova forma” de se fazer policia pautada na filosofia de policia
comunitaria, que prevé dentre outras coisas uma maior interacdo entre as policias e a
comunidade na busca de resolucdo para os conflitos existentes na sociedade, neste sentido, o
percentual revelado de 67,42% confirma conceituando a interacdo como boa.

O somatorio de esforgos contribuird ndo apenas para aproximar a policia da
populacdo, mas, sobretudo para atingir outros aspectos importantes dentro dessa parceria,

assim sendo a SENASP expde que:

[...] Ao invés de serem apenas “olhos e ouvidos” a comunidade participa ativamente
do planejamento. A o invés de consertar viaturas e reformar prédios, a comunidade
atua na reeducacdo de suas ac¢Ges, na reconstrucdo social do bairro, ou seja, acfes de
carater essencialmente preventivo [...] (BRASIL, 2007, p. 225).

A populacdo se torna participe das decisfes relativas a Seguranga Pablica, bem como
na elaboracdo de plano de acdo que vise a melhoria na qualidade de vida dessa mesma

comunidade.
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No entanto, 32,58% dos alunos que participaram da referida pesquisa, acreditam que a
interacdo entre comunidade e Patrulha Escolar néo era suficiente, enquanto 1,12% deixaram

de responder a tal questionamento.

4.1.11 Na Concepcao dos Alunos o Servigo Desenvolvido pela Patrulha Escolar Atendia

as Expectativas da Comunidade Escolar

Um dos aspectos que também esta elencado na filosofia de policiamento comunitario
visa a qualidade da prestacdo de servico e, por conseguinte, qualidade de vida, neste sentido o
gréfico abaixo apresenta de que forma os alunos avaliam a atuacao dos policiais militares da

Patrulha Escolar e até que ponto estas expectativas tem sido atingidas ou néo.

Grafico 08 - Na visdo dos alunos, a Patrulha Escolar atendia as
expectativas da comunidade escolar.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Os dados expostos no grafico acima demonstram que 48,88% dos alunos entenderam
que SIM, o policiamento atendia as expectativas da comunidade escolar, mostrando dessa
forma uma nitida aceitabilidade por parte deles, revelando ainda a credibilidade que esses
policiais militares adquiriram junto ao seu publico-alvo, alunos, professores, porteiros e

gestores. A este respeito Ferreira (1995, p. 58) comenta:

A policia comunitaria resgata a esséncia da arte de policia, pois apoia e é apoiada
por toda a comunidade, acolhendo expectativas de uma sociedade democratica e
pluralista, onde as responsabilidades, pela mais estreita observancia das leis e da
manutencdo da paz, ndo incumbem apenas a policia, mas, também a todos os
cidaddos.

Para 42,13% dos alunos das escolas publicas, alvo da pesquisa, a resposta foi NAO,
pois essa expectativa de acordo com eles ndo fora atingido.
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4.1.12 A Luz da Constituicdo Federal de 1988, qual era o Tratamento Dispensado pelos
Integrantes da Patrulha Escolar aos Alunos das Escolas Pesquisadas

A proposta de uma policia cidada, dentro da atual politica de Seguranca Publica, esta
alicercada no respeito a dignidade da pessoa humana, tendo como suporte tedrico a
Constituicdo Federal. Os dados abaixo, exemplificados, permite vislumbrar que tipo de
tratamento, a luz desse aporte juridico, estava sendo colocado em pratica por parte dos

policiais militares integrantes da Patrulha Escolar, conforme ilustrado abaixo.

Gréfico 09 - No entendimento dos alunos das escolas em pauta, estes
recebiam o tratamento conferido na Carta Magna do pais.

HSim
® Nao

Sem resposta

Fonte: Dados da pesquisa, 2014

O exercicio da cidadania plena esta diretamente relacionado ao respeito as leis
vigentes em um pais, dentro do estado democratico de direito, neste sentido esse grafico
levanta um aspecto importantissimo ao apresentar um percentual significativo de alunos,
estipulado em 62,36%, que deram como opg¢éo o SIM, quando o assunto tratava-se do respeito
ao que preconiza a Constituicdo Federal.

Conforme estabelece no art. 2° do Codigo de Conduta das Nagdes Unidas, para 0s
funciondrios responsaveis pela aplicagdo da lei: “Requer que os encarregados pela aplicagdo
da lei, no cumprimento do dever, respeitem e protejam a dignidade humana, mantenham e
defendam os direitos humanos de todas as pessoas” (ONU, 1979).

Em consonancia com o que dita a Constituicdo Federal em seu art. 5°, onde se extrai:
“Todos sdo iguais perante a lei, sem distingdo de qualquer natureza, garantindo-Se ao0S
brasileiros e aos estrangeiros residentes no Pais a inviolabilidade do direito a vida, a

liberdade, a igualdade, a seguranga e a propriedade [...]”.
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Porém, 26,41% dos alunos que responderam, escolheram o NAO, por acreditar que
esse respeito se dava de forma pontual. No entanto, 8,98% deixaram de responder, pois
segundo alguns deles desconheciam tal contetdo da Constituicdo Federal, embora tenha sido

esclarecido amplamente pelo pesquisador o teor do referido texto.

4.1.13 A Postura dos Integrantes da Patrulha Escolar na Opinido dos Alunos era

Considerada: profissional, pouco profissional ou sem profissionalismo

O grafico a seguir representa um ensaio de como a postura e a compostura dos
policiais militares integrantes da Patrulha Escolar é vista pela comunidade escolar e como ela

os classifica.

Gréafico 10 - Como a postura por parte dos policiais com os alunos era
considerada.

0
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

O Grafico 10 mostra que 61,80% dos alunos pertencentes as escolas pesquisadas
consideram a postura dos policiais como profissional em relacdo as atitudes quando no
atendimento ou ndo das ocorréncias, pois suas a¢des estdo sempre focadas na prevengéo. Agir
de maneira profissional € atender o que ha por traz de uma série de atributos que devem ser
levados em consideracdo a medida que essa pessoa age como tal, pois, de acordo com
Dalbosco et al. (2007, p.26): “A policia, sem seu ideal de bem servir, deve ser tranquila na sua
atuacdo, comedida nas suas acgdes, presente em todo lugar e sempre protetora, velando pelo

progresso da sociedade, dos bons costumes, do bem-estar do povo e pela tranquilidade geral”.
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Contudo, na concepcdo de 27,52% alunos do universo pesquisado, estes policiais
militares agem sem profissionalismo, e para 2,80%, ou seja, uma parcela pouco expressiva, 0s
policiais atuam sem profissionalismo, e destes 2,24% nao responderam ao questionamento

feito.

4.1.14 A Patrulha Escolar Atuava Repressivamente apenas Prendendo e Abordando ou

Desenvolvia outras Acdes

Considerando que as a¢des de policia comunitaria estdo focadas na prevencao, atuando
de forma proé-ativa, antecipando-se aos fatos delituosos, sendo assim, busca-se a seguir
apresentar a forma que os alunos percebem o trabalho desempenhado pela Patrulha Escolar,
desmitificando ou confirmando se tratar de uma agdo mais repressiva ou de cunho educativa,

fato este retratado no Grafico 11.

Grafico 11 - No tocante as a¢des desenvolvidas pela Patrulha Escolar,
estas se davam no campo da repressdo ou prevencao/repressao.

3,93%

m Repressivas (Prisdes,
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64,61% N&o responderam

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

O Gréfico 11 exibi em seu contexto, mais uma vez, um dos pilares de agbes
consideradas eficazes por contemplarem o binémio repressdo/prevencao, premissas estas do
policiamento comunitério, fato perfeitamente constatado pelos 64,61% dos alunos que
qualificaram a atuacdo dos policiais militares integrantes da Patrulha Escolar contemplando
ambas as agdes. Segundo eles eram frequentes as abordagens no entorno das referidas escolas,

bem como, o didlogo era uma constante, independente de haver ocorréncia ou ndo, estando,
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portanto, dentro dos eixos previstos na Politica de Seguranga Publica no Brasil, cujas a¢des
devem contemplar, sobretudo, os dois campos tornando-a uma intervencao qualificada. Esta
acao ird se pautar nesse novo agir policial, focado no bem estar das pessoas, principalmente,

na melhoria da qualidade de vida. Na concepcao de Morais et al. (2009, p. 63):

Essa mudanca de proposta de policiamento, do tradicional para o comunitario, age
na mudanca de atitude da policia com a comunidade. Os policiais comunitarios
aconselham, mediam conflitos, ministram palestras, participam, cooperam,
comunicam-se, sdo acessiveis e encorajadores, tanto em lugares publico como em
privados.

As acdes de natureza repressivas foram apontadas por 23,03% dos alunos como sendo

as mais frequentes, tendo ainda 3,93% deixado de responder ao questionamento.

4.1.15 Perguntado aos Alunos como eles Definiriam o Servico Prestado pela Patrulha
Escolar

Tendo como premissa a preocupagédo na qualidade do servico que fora prestado pelos
policiais militares integrantes da Patrulha Escolar. A tabela abaixo expressa a definicdo

segundo a visdo dos alunos.

Tabela 06 - Como vocé definiria o servigo prestado pela Patrulha Escolar do 2° BPM
durante a sua atuacéo.

Nivel de frequéncia Frequéncia %
Otimo 29 16,29
Bom 48 26,96
Regular 72 40,44
Ruim 11 6,17
N&o respondeu 06 3,37

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Um dos aspectos a serem ressaltados na composi¢édo do referido grafico, diz respeito
ao conceito que foi atribuido pela comunidade escolar, caso fossem consideradas as variaveis
acima citadas, sendo assim, 16,29% considerou como 6timo 0s servi¢os prestados pelos
integrantes da Patrulha Escolar, 26,96% atribuiu conceito bom, 40,44% acharam regular,
enquanto 6,17% classificaram como ruim, destes 3,37% deixaram de responder ao referido
quesito.

Toda proposta pautada em estudo estara passiva, a luz da ciéncia, a apresentar dados

gue nem sempre ira ser condizente com a realidade, portanto, a politica desenvolvida pela
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Patrulha Escolar, mesmo n&o sendo reconhecida pela comunidade escolar, ndo evidencia que

esteja necessariamente errada. Soares (2007, p. 78) corrobora ao afirmar que:

Nesse caso mesmo que a politica de seguranga fosse adequada, inteligente e
consistente, eficiente, eficaz e efetiva, ainda assim os indicadores poderiam ser
negativos. Provavelmente, seriam menos maus do que se a referida politica ndo
estivesse sendo adotada, mas isso conduziria 0 analista a uma argumento contra

factual impossivel de testar e, portanto, de comprovar.

Ao fazer uma analise um pouco mais aprofundada, verificar-se que somando 0s
conceitos aqui classificados como 6timo e bom, atinge-se um percentual de 43, 25% o que
superaria aquilo que os alunos consideraram regular, com uma média que poderia ser
considerada boa, diante da classificacdo atribuida pelos alunos aos servicos prestados pelos

policiais militares integrantes da Patrulha Escolar.

4.1.16 Perguntado aos Alunos Caso Fossem Atribuir uma nota de 0 a 10 que nota

vocé/eles dariam a Patrulha Escolar

Com o proposito de estabelecer um elo entre o conceito e, associado a este, uma nota a
ser atribuida, a tabela abaixo apresenta qual seria essa referéncia através de nimeros que 0s
alunos conferiram aos policiais militares integrantes da Patrulha Escolar conforme descrito a

sequir.

Tabela 07 - Que nota vocé daria aos servigos prestados pelos integrantes da
Patrulha Escolar do 2° BPM.

Nivel de frequéncia Frequéncia %
1 1 0,56
2 4 2,24
3 2 1,12
4 4 2,24
5 21 11,79
6 19 6,17
7 41 23,03
8 34 19,10
9 10 6,61
10 16 8,99
N&o responderam 5 2,80%

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

A supracitada tabela representa desta vez, ndo mais por intermédio de conceitos, mas
por meio de uma nota que varia de 0 a 10 a avaliagdo dos servicos prestados pelos integrantes

da Patrulha Escolar do 2° BPM. Fazendo uma analise aprofundada ha de se perceber que 0s
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percentuais mais altos variam entre 11,79% a 23,03%, tendo como referencial as notas
atribuidas. Considerando a equivaléncia do intervalo de 5 a 10, se obteria algo entorno de
79,19% das notas atribuidas ao patrulhamento escolar, no entanto, se a op¢do fosse considerar
apenas a partir da nota 6, esse percentual passaria a ser em torno de 76,40%. Mensurar 0s
niveis de satisfacdo, expectativa, aceitacdo € salutar, pois esses indicativos podem mostrar se
a politica publica desenvolvida esté sortindo o efeito desejado. Conforme se extrai do Guia
Municipal de Prevencédo da Violéncia Letal Contra Adolescentes e Jovens (UNICEF, 2012, p.
50):

Sem diagndstico, ndo podera haver uma politica setorial, muito menos global, para
efetivamente enfrentar os problemas vividos pelos cidaddos. Portanto, o ponto de
partida para a elaboracdo de uma politica pablica de seguranga deverad ser a
realizacdo de um diagndstico dos problemas [...].

Com o exposto acima fica nitido que a avaliacdo feita, seja tendo como referenciais 0s
conceitos ou as notas, aqui estabelecidas, pode-se caracterizar como extremamente positiva na

visdo dos alunos que responderam a tais questionamentos.

4.1.17 Na Opinido dos Alunos, a Policia Militar do Estado da Paraiba Deveria ter um

Policiamento Especializado de Protecéo as Escolas

Um dos objetivos principais da elaboracdo do presente trabalho consiste na
implantacdo de uma modalidade de policiamento especializada para atender as escolas
publicas de Campina Grande-PB, assim sendo, o Grafico 12 expressa a opinido dos alunos a

respeito da criacdo dessa modalidade dentro da estrutura organizacional da PMPB.

Gréfico 12 - O que disseram os alunos acerca da criagdo de um
policiamento especializado para proteger as escolas da cidade de
Campina Grande-PB.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.
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O Grafico 12 surge como uma afirmativa dentro do que propBe o presente trabalho,
pois um percentual significativo de alunos, estipulado em 91,15% responderam SIM ao
apontar a necessidade de criar na cidade de Campina Grande, area de responsabilidade do 2°
Batalhdo de Policia Militar, uma Companhia de Policiamento Comunitario Escolar (CPCE),
denominado de policiamento especializado.

Conforme evidenciado no gréfico, a exemplo do que ja fora exposto neste trabalho, ha
uma necessidade imperiosa da existéncia de tal modalidade de policiamento, pois 0 seu
objetivo principal é a protecdo das pessoas, nesse caso, a comunidade escolar e do patriménio
resguardando-o de todo tipo de atos de vandalismo.

Uma pequena parcela de alunos, 1,12 % acredita que Nao, afirmando ser algo
absolutamente dispensavel, indo de encontro ao pensamento de quase a totalidade de alunos
gue responderam aos questionarios, e afirmaram a real necessidade de se ter essa forma de
policiamento. Ocasido esta em que 1,68% preferiram n&o responder ao questionamento feito a

acerca do assunto ora abordado.

4.1.18 Perguntado aos Alunos como eles Definiriam o Servico Prestado pela Patrulha

Escolar

Evidenciando uma outra premissa da filosofia de policiamento comunitario, o
tratamento diferenciado por parte do policial € uma caracteristica que o destaca em relacédo
aos demais integrantes da Policia Militar que fazem parte do servigco considerado
“tradicional”. A tabela abaixo retrata um pouco dessa realidade na medida em que a

comunidade escolar assim o enxerga.

Tabela 08 - A Patrulha Escolar do 2° BPM era composta por policiais militares diferenciados.

Nivel de frequéncia Frequéncia %
Sim 74 41,57
Néo 95 52,81
Né&o respondeu 04 2,24

Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

Conforme a Tabela 08, 41,57% dos alunos acreditam que SIM, os policiais militares
integrantes da Patrulha Escolar sdo profissionais diferenciados, no entanto, denota que
52,81% pensa que NAO, estes profissionais ndo possuem nenhum diferencial. Essa concepgéo
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estd alicercada no respeito, neste sentido o Manual de Protecdo e Promocdo da Cidadania
(SAO PAULO, 2009, p. 20) tras em seu texto:

Os policiais escolares sdo treinados no trato com criangas e adolescentes, conforme
disposicBes do Estatuto da Crianga e do Adolescente — ECA, seu treinamento
abrange ndo apenas o policiamento ostensivo como também acGes preventivas [...].

Ao se fazer uma analogia tendo como parametro o quesito de nimero 10 do referido
questionario, cuja pergunta versava sobre a opinido dos alunos sobre a diferenciacdo da
Patrulha Escolar em relacdo aos demais servicos, ocasido esta em que 76,96% confirmaram
ser um servico diferencial, portanto, € possivel afirmar com base nos dados acima revelados a
necessidade nitida do policial militar integrante do policiamento aqui proposto ser alguém
diferenciado, ou seja, com uma qualificacdo que permita atender as expectativas da

comunidade escolar, conforme propositura do presente trabalho monogréfico.

4.1.19 Na Opinido dos Alunos, os Integrantes do Patrulhamento Escolar Transmitiam

Confian¢a no Trabalho Realizado Junto a Comunidade Escolar

O gréfico que se segue representa a visdo dos alunos em relacdo a confianga que os

integrantes do servico de Patrulha Escolar transmitiam.

Grafico 13 - Os integrantes da Patrulha Escolar do 2° BPM transmitiam
confianga no trabalho realizado junto & comunidade escolar.
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Fonte: Dados da pesquisa, 2014.

De acordo com 69,67% dos alunos a atuacdo da Patrulha Escolar junto a comunidade
escolar transmite confianca, esse fato é extremamente positivo, pois a uma estreita relacéo

entre a reducédo da criminalidade e a confianca depositada no trabalho do policial militar. Em
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algumas regides do pais, onde justamente verifica-se uma maior confianca entre a populacéo e
a policia, as informac6es fluem naturalmente, pessoas passam a se conhecerem melhor,
inviabilizando a presenca de pessoas estranhas ao meio, favorecendo assim, para uma reducéo
das préticas criminosas. Com o ambiente escolar as coisas ndo sdo diferente, dai porque a
importancia do aspecto acima apontado pelos alunos e o sucesso do policiamento escolar a
época da sua atuagdo, estes elementos serdo traduzidos em beneficios para a comunidade e,
por conseguinte, menos trabalho para as policias, deixando de lado a tal mencionada politica
do “enxuga gelo”, fazendo o que ha de essencial na Constituicdo Federal, a prevencao.

O profissional de Seguranca Publica deste século surge com uma nova formatacéo,
pois este além de prestar um servico essencial em sociedade, manutencdo da ordem publica,
neste sentido, a policia ird influenciar diretamente a sociedade, ou seja, transformando-a, ao
mesmo tempo, em que sofrerd transformacgdes. Dentro desta Otica Bayley (2001 apud
QUEIROZ, 2008, p. 36) dira: “o relacionamento da policia com a necessidade ¢ reciproca — a
sociedade molda o que a policia é e a policia influencia aquilo em que a sociedade pode se
tornar”.

No entanto, na opinido de 19,66% dos alunos essa confianca era inexistente, tendo

3,37% dos entrevistados deixado de emitir as suas opinides.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

O Brasil tem se projetado no cenario mundial pelos avancos perceptiveis em algumas
areas consideradas delicadas, tais como: educacdo, saude, seguranga, moradia, emprego, etc.
Mas, um dos fatores que tem atraido a atengdo do resto do mundo esta diretamente ligado a
inseguranca vivenciada pelos brasileiros amplamente divulgada na midia, ndo é a toa que o
pais tem um dos maiores indices de homicidio do planeta, mesmo com os investimentos feitos
com intuito de melhorar a Seguranca Publica.

H& quase duas décadas as policias militares no pais vém passando por uma série de
modificagdes que vao desde treinamentos, uso de novas tecnologias, melhoria do material
bélico, aquisicdo de novas viaturas até o uso de armas ndo-letais, atendendo a uma
recomendacdo da Comissdo Internacional de Direitos Humanos, tomando por base acordos
firmados pelo Brasil, através de acordos internacionais, bem como capacitacdes destinadas
aos profissionais de Seguranca Publica com o objetivo de melhorar o atendimento prestado a
populacdo brasileira.

O aspecto especializacdo vem acompanhando esse rol de investimentos como forma
de aprimorar o conhecimento do qual o policial militar ja é dotado, mas que necessita de um
aprimoramento para aumentar o nivel de acertos nas ocorréncias e, por conseguinte reduzir ao
maximo os erros em eventos considerados complexos na atuacdo policial, qualificacdo esta
que vao desde gerenciamento de crises, em situacOes delicadas, a exemplo de: sequestro com
refém, roubo a banco, sistema integrado de informac6es para consulta de processos, enfim,
uma série de mecanismos e ferramentas foram disponibilizadas para facilitar esse “fazer”
policial.

Dentro dessa visdo, surgiram também algumas tropas que se especializaram em outras
modalidades de policiamento s6 que com suas ac¢Ges voltadas para os ambientes escolares, a
exemplo do Programa Educacional de Resisténcias as Drogas e a Violéncia (PROERD),
composto por policiais militares educadores especialistas em difundir a filosofia do referido
programa que tem como finalidade principal orientar criancas, adolescentes, adultos e pais, a
resisténcia as drogas e a préatica de violéncia.

No campo operacional, embora voltado para as escolas, a Patrulha Escolar surge em
alguns Estados da Federacdo, bem como no Distrito Federal como uma especialidade no que
diz respeito ao trato com a comunidade escolar, tomando por base alguns Estados como: Sao
Paulo, Parand, Rio grande do Norte, Para, Distrito Federal, Pernambuco, Mato Grosso, Minas

Gerais, dentre outros.
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Este trabalho traz, no bojo das suas argumentagdes, dois aspectos importantissimos,
em primeiro lugar o fato de ressaltar a importancia de se criar no Estado da Paraiba a
Companhia de Policiamento Comunitario Escolar, ndo por existir em outros Estados, mas
porque estar em sintonia com a filosofia de policiamento comunitario, condicdo basica para
qualquer implantacdo de uma verdadeira politica de Seguranca Publica. Em segundo lugar,
diz respeito ao fato de todas as experiéncias vivenciadas pelas policiais militares no Brasil,
cuja modalidade de policiamento intitulado ronda escolar ou Patrulha Escolar foram exitosas,
pois estavam alicer¢adas numa politica de resultados, fato este devidamente mensurado nos
dados contidos neste trabalho, bem como o relato de uma experiéncia bem sucedida na cidade
de Campina Grande-PB, cuja circunscrigdo é atribuida ao 2° Batalhdo de Policia Militar.

Os dados contidos nesse trabalho, mediante a implementacdo de 173 questionarios
tendo como publico-alvo alunos das escolas publicas de Campina Grande permitiu fazer uma
leitura da importancia da existéncia dessa modalidade de policiamento especializado em todo
o0 Estado da Paraiba.

Diante do acima exposto, evidencia-se a necessidade de inserir a estrutura
organizacional da Policia Militar da Paraiba a Companhia de Policiamento Comunitario
Escolar (CPCE), por entender que essa prestacdo de servico s6 atenderd a demanda da
comunidade escolar, a medida que esses profissionais de Seguranca Publica recebam
treinamento especializado, favorecendo desta forma a uma repressao qualificada, embora
focada na prevencdo, pois s6 assim a PMPB conseguird atingir as expectativas das
comunidades escolares que requer por parte dos organismos de seguranga um tratamento nao
apenas qualificados, mas realizado por policiais militares que foram devidamente qualificados
para atender as suas demandas. Desta forma ndo sé a instituicdo, mas 0 governo estarad
desenvolvendo uma politica de Seguranga Publica voltada para a comunidade escolar, que

podera ser expandida para todo o Estado da Paraiba.
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APENDICES



APENDICE — A QUESTIONARIO

POLICIA MILITAR DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO
CENTRO DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
ESPECIALIZACAO EM GESTAO E TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

QUESTIONARIO

ASPECTOS RELACIONADOS A PROTECAO AS ESCOLAS

. ASUA ESCOLA RECEBEU A VISITA DA PATRULHA ESCOLAR NOS
ULTIMOS ANOS:

( )SIM
( YNAO

. APATRULHA ESCOLAR VISITAVA A SUA ESCOLA COM QUE
FREQUENCIA?

) FREQUENTEMENTE

) POUCO FREQUENTE

) RARAMENTE

) APENAS QUANDO SOLICITADA

NN NN

. VOCE ACREDITA QUE A VISITA REGULAR DESSES POLICIAIS NAS
SUAS ESCOLA REDUZ SIGNIFICATIVAMENTE A VIOLENCIA NO
AMBIENTE ESCOLAR OU NO ENTORNO?

( )SIM
( )NAO

DURANTE A PERMANENCIA DESSE POLICIAMENTO VOCE SE SENTIA
MAIS SEGURO (A)?

( )SIM
( )NAO

. ASUA ESCOLA RECEBIA A VISITA DE UM OUTRO TIPO DE
POLICIAMENTO A NAO SER A PATRULHA ESCOLAR?

( )SIM
( )NAO



6. NA SUA OPINIAO A PM DEVERIA CRIAR UM GRUPO DE POLICIAIS
MILITARES ESPECIALIZADO NO ATENDIMENTO AS OCORRENCIA
NAS ESCOLAS?

( )SIM
( )NAO

7. DE ACORDO COM O SEU ENTENDIMENTO O QUE PODERIA SER FEITO
PARA AMENIZAR A VIOLENCIA DENTRO E FORA DAS ESCOLAS?

( ) MELHORAR 0OS ASPECTOS RELACIONADOS A VIOLENCIA NA
ESCOLA GRADES, GRAMPOS NO MURO, CAMERA,
MONITORAMENTO, ETC.)

() AUMENTAR O NUMERO DE VIGILANTES NAS ESCOLAS

() INTENSIFICAR AS ACOES PREVENTIVAS/REPRESSIVAS DA
PATRULHA ESCOLAR

8. APATRULHA ESCOLAR DURANTE O SEU PERIODO DE ATUACAO, NA
SUA OPINIAO, ATENDEU AS EXPECTATIVAS DA COMUNIDADE
ESCOLAR?

( )SIM
( )YNAO

9. VOCE ACREDITA QUE O PROBLEMA RELACIONADO A VIOLENCIA NO
AMBIENTE ESCOLAR DEVE SER ENFRENTADO NUMA PARCERIA
ENTRE A PM E AS SECRETARIA DE EDUCACAO DO ESTADO E
MUNICIP10?

( )SIM
( )YNAO

10. NA SUA OPINIAO, A PATRULHA ESCOLAR ERA COMPOSTA POR
POLICIAIS DIFERENCIADOS DOS DEMAIS?

( )SIM
( YNAO

ASPECTOS RELACIONADOS AOS POLICIAIS MILITARES DO 2° BPM
QUE INTEGRARAM A PATRULHA ESCOLAR

11. NO SEU ENTENDIMENTO HAVIA UMA BOA INTERACAO ENTRE OS
POLICIAIS MILITARES INTEGRANTES DA PATRULHA ESCOLAR E A
COMUNIDADE ESCOLAR?

( )SIM
( )NAO



12. NA SUA OPINIAO O SERVICO PRESTADO PELA PATRULHA ESCOLAR
ATENDIA AS EXPECTATIVAS DA COMUNIDADE ESCOLAR?

( )SIM
( )NAO

13. OS INTEGRANTES DA PATRULHA ESCOLAR TRATAVAM A
COMUNIDADE ESCOLAR DENTRO DO QUE ESTABELECE A
CONSTITUICAO FEDERAL?

( )SIM
( YNAO

14. APOSTURA DOS INTEGRANTES DO POLICIAMENTO ESCOLAR NA
SUA OPINIAO ERA CONSIDERADA:

() PROFISSIONAL
() POUCO PROFISSIONAL
() SEM PROFISSIONALISMO

15. APATRULHA ESCOLAR ATUAVA REPRESSIVAMENTE, APENAS
EFETUANDO PRISOES OU DESENVOLVIA OUTRAS ACOES?

( ) REPRESSIVA (PRENDENDO, APREENDENDO ARMAS,FAZENDO
ABORDAGENS, ETC.)

( ) PREVENTIVA (ORIENTANDO A COMUNIDADE ESCOLAR
FAZENDO ABORDAGENS, PALESTRAS, DIALOGANDO COM A
COMUNIDADE ESCOLAR, PRENDENDO QUANDO HAVIA
PRATICA DE CRIME)

16. COMO VOCE DEFINIRIA O SERVICO PRESTADO PELA PATRULHA
ESCOLAR?

( )OTIMO
( )BOM

( ) REGULAR
( )RUIM

17. SE FOSSE ATRIBUIR UMA NOTA DE 0 A 10, QUE NOTA VOCE DARIA A
PATRULHA ESCOLAR. POR QUE?

NOTA:

PORQUE:

18. NA SUA OPINIAO A PM DEVERIA TER UM POLICIAMENTO
ESPECIALIZADO DE PROTECAO AS ESCOLAS?

( )SIM
( YNAO



19. APATRULHA ESCOLAR ERA COMPOSTA POR POLICIAIS MILITARES
DIFERENCIADOS?

( )SIM
( )NAO

20. NA SUA CONCEPCAO OS INTEGRANTES DO PATRULHAMENTO
ESCOLAR TRANSMITIAM CONFIANCA NO TRABALHO REALIZADO
JUNTO A COMUNIDADE ESCOLAR?

( )SIM
( YNAO

Agradeco a sua valorosa contribuigdo ao responder aos questionamentos, certamente, este
instrumento de coleta de dados sem a sua colaboracao ndo teria nenhum valor para a pesquisa.
Muito grato!

MARCIO DE OLIVEIRA BRANDAO
Pesquisador



APENDICE -B TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

POLICIA MILITAR DA PARAIBA
CENTRO DE EDUCACAO
CENTRO DE POS-GRADUACAO E PESQUISA
CURSO DE ESPECIALIZACAO EM GESTAO E TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Prezado (a) Senhor (a)

Esta pesquisa, intitulada “A importancia da Normatizacio da Companhia de
Policiamento Comunitario Escolar na Estrutura Organizacional da PMPB”, esta sendo
desenvolvida por Marcio de Oliveira Brand&o, aluno do Curso de Especializacdo em Gestéo e
Tecnologias Educacionais do Centro de Educacédo da Policia Militar - PB, sob a orientagdo da
Profé. Ms. Ana Fabiola de Medeiros VVanderlei.

O objetivo do estudo é mostrar a importancia da inser¢cdo dessa modalidade de
policiamento especializado na cidade de Campina Grande, como forma de prestar um servico
qualificado no atendimento as ocorréncias em ambientes escolares. Buscamos, assim:

e Verificar o servico prestado por policiais militares integrantes do 2° BPM, com

sede em Campina Grande, durante o periodo que foi desenvolvido o policiamento
escolar;

e Analisar os dados coletados em torno da tematica, como forma de contribuir para a
implantacdo de uma modalidade de policiamento especializado pautado em acdes
duradouras e eficazes;

e Descrever através das respostas aos questionarios o que pensa o publico-alvo da
pesquisa (alunos, professores, gestores, policiais e vigilantes), no tocante a

efetivacdo do policiamento comunitario escolar.

Solicitamos a sua colaboracdo para responder a este questionario, como também sua
autorizacdo para apresentar os resultados desse estudo em eventos da area de Seguranca
Publica e publicar em revistas cientificas. Por ocasido da publicacdo dos resultados, seu nome

sera mantido em sigilo.



Esclarecemos que sua participacdo no estudo é voluntaria e, portanto, o (a) senhor (a)
ndo € obrigado (a) a fornecer informacdes e/ou colaborar com as atividades solicitadas pelo
pesquisador. Caso decida ndo participar do estudo, ou resolver desistir dele, ndo sofrera
nenhum dano, nem havera modificacdo na assisténcia que vem recebendo da instituicéo.

O pesquisador estara a sua disposicdo para qualquer esclarecimento que considere
necessario nas etapas da pesquisa.

Diante do exposto, declaro que fui devidamente esclarecido (a) e dou o meu
consentimento para participar da pesquisa e para a publicacdo dos resultados. Estou ciente de

que receberei uma cépia desse documento.

Assinatura do participante da pesquisa ou responsavel legal

Contato com o (a) pesquisador (a) responsavel:
Caso necessite de mais informacdes sobre o presente estudo, favor ligar para o pesquisador
Marcio de Oliveira Brandao.
2° Batalh&o de Policia Militar
Endereco: R. Dom Pedro |, 768, bairro Séo José, Campina Grande-PB.
CEP. 58107615 Telefone: (83) 3310-9357  Fax: (83) 3310-9350

Email: marcio.sociall7@gmail.com

Observacgdo: Em virtude desse Termo de Consentimento Livre e Esclarecido ter mais
de uma pégina, a primeira devera ser rubricada tanto pelo pesquisador responsavel, como pelo

sujeito da pesquisa.

Atenciosamente,

Assinatura do pesquisador responsavel


mailto:marcio.social17@gmail.com

